Camera di Commercio
Mantova

Comunicazione e web - Attivita 2016

Portali web

Redazione, assistenza, site management di 4

portali web tra cui il sito istituzionale g @ @

www.mn.camcom.gov.it & 3 siti tematici. 111.948 utenti  243.707visite  540.499 pagine

Social media

. . _ . . _ 1.317 follower You
Gestione di 2 canali social e produzione di 940 tweet [ Tube]
147.571 visualizzazioni

infografiche e video su specifici argomenti.
25 video

Progettazione, produzione contenuti, ’r |<

impaginazione, invio di 2 testate:
16 newsletter prodotte 58.484 email inviate

C@meraNews e Community Suap.
AR
Redazione e divulgazione di informative per gli /@%

organi di stampa.
38 comunicati 12 conferenze stampa

Comunicati stampa

Sviluppo tecnologico

Sportello Virtuale 4 nuovi servizi analizzati e realizzati

Analisi di fattibilita e promozione di nuovi SERVIZIONnIline 5 nuovi servizi analizzati

g ————— 5 servizi ristrutturati

servizi on line per I'utenza

CIAO IMPRESA, il CRM del sistema camerale

Gestione del servizio informativo di CRM, ﬁ ’.‘

produzione contenuti e grafica, invio e analisi IChfllAP[F)QESA A

del feedback /7 campagne 38% redemption
252.317 mail inviate

Campagne di comunicazione

Sportello Impresa
Una campagna off line e on line per la Lombardia

promozione dello Sportello Impresa Lombardia Somune ot

36 spot video v

510 spot radio TAL R

10 annunci su stampa
00000066




