OSSERVATORIO PERMANENTE
PER LA TUTELA DEL CONSUMATORE
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Mantova, 30 giugnho 2005, ore 17,00

MaMu - Mantova Multicentre
Sala "Oltrepo Mantovano”
Large di Porta Pradella, 1 - Mantova

in collaborazione con

oIMQ &=

ISTITUTG ITALANO DEL MARCHIO DI QUALITA
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Camera di Commercio Industria
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R 4 , Osservatorio Permanente per la Tutela del
Consumatore € un organismo consultivo
L che esprime linee di indirizzo ed elabora
proposte alla Giunta per la realizzazione di attivita di
vario tipo a tutela del consumatore nell'ambito delle
competenze assegnate agli enti camerali dalla legge
di riforma 580/93.
Da una recente indagine condotta dall'Unione Nazionale
Consumatori &€ emersa la presenza sul mercato di
prodotti elettrici (dagli apparecchi di llluminazione
ai piccoli elettrodomestici) non conformi agli standard
di sicurezza previsti dalle normative europee; taluni
di questi prodotti, dopo essere stati sottoposti a
specifiche prove tecniche per verificarne la sicurezza
elettrica, termica € meccanica, hanno rivelato seri
problemi di sicurezza.
La dinamicita del mercato e la globalizzazione dei
sistemi produttivi richiedono certamente un incremento
della sorvedlianza da parte degli organi deputati ai
controlli ma pure una maggior attenzione e
informazione da parte del consumatore.
“Viaggio nella sicurezza: i prodotti elettrici” € un‘iniziativa
voluta dall'Osservatorio Perma'nente per la Tutela del
Consumatore con la collaborazione di IMQ, I'istituto
Italiano del Marchio di Qualita, per sensibilizzare i
consumatori e gli importatori sull'importanza della
sicurezza e sulla opportunita di rifiutare | beni non
conformi ai requisiti previsti dalle norme vigenti.
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programma

Ore17.00

Ore17.30

Ore 18.00

Ore 18.30

Coordina i lavori:

Saluti

Ercole Montanari
Presidente della Camera di Commercio

Luciano Bulgarelli
Presidente Qsservatorio Permanente
per la Tutela del Consurmnatore

Intervento

Roberto Cavenaghi
Account Mar.
dell'lst. Italiano del Marchio di Qualita

Dibattito

Relazione di sintesi

Guido Corradini

Rappresentante delle Associazioni

di Tutela degli Interessi dei Consumatori
nel Consiglio Camerale




