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LA SETTIMANA DELLA CONCILIAZIONE
Dal 19 al 24 ottobre in Camera di commercio

Grazie a una semplice procedura e con l'aiuto di un conciliatore esperto e preparato
e possibile risolvere una lite tra due imprese o tra un'impresa e un consumatore in
poco tempo, trovando una soluzione amichevole, soddisfacente e condivisa.

La Conciliazione sara gratuita dal 19 al 24 ottobre in tutte le Camere di commercio
per conciliazioni di controversie non societarie fino a 50.000 euro.

La conciliazione e una procedura:

VOLONTARIA in quanto le parti partecipano per propria decisione, sono libere di
decidere se portare a termine la procedura, non sono costrette a raggiungere un
accordo e, se lo raggiungono, ne possono comunque delineare i contenuti.
SEMPLICE e condotta senza i formalismi che caratterizzano un procedimento
giudiziario.

IMPARZIALE, poiché e condotta da un conciliatore neutrale, indipendente e
imparziale.

RAPIDA in quanto ha, generalmente, tempi brevi di conclusione (45 giorni dal
deposito della domanda) e prevede, normalmente, da uno a due incontri di
conciliazione della durata di 2/3 ore.

RISERVATA perché le parti, il conciliatore e tutti coloro che sono intervenuti nella
conciliazione sono vincolati da un obbligo di riservatezza.

ECONOMICA in quanto ha costi limitati e predeterminati.

Le fasi della procedura sono le seguenti:

La parte interessata deposita una domanda di conciliazione presso la Segreteria
della Camera Arbitrale; e possibile utilizzare il modulo predisposto o redigere
autonomamente la domanda purché contenente le stesse informazioni richieste.

Per informazioni: 0376234423 / 375 oppure camera.arbitrale@mn.camcom.it
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