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 Informazione e formazione sul SUAP
    telematico
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 Massima diffusione nel territorio provin-
    ciale dei SUAP gestiti direttamente dai 
    Comuni in forma singola o associata 

 Favorire le aggregazioni spontanee del 
    territorio e attuare una governance con-
    divisa dei SUAP

Punti chiave del progetto RETE DEI SUAP PER LA SEMPLIFICAZIONE 
AMMINISTRATIVA NEI RAPPORTI CON LE IMPRESE

 Sperimentazione da parte del Comune di
    Mantova (Comune capofila) della telematiz-
    zazione del SUAP e condivisione dei risultati
    con tutti gli altri Comuni della provincia



 Informazione e formazione

Informazione e formazione svolta in favore dei 
Comuni: … 11 maggio 2010 Utilizzo degli strumenti innovativi 
per migliorare la qualità delle relazioni e dei servizi offerti dalle 
pubbliche amministrazioni locali  25 maggio 2010 Gli effetti della 
direttiva Bolkestein nell’ordinamento regionale lombardo
18 giugno 2010 Utilizzo della firma digitale, della posta elettronica 
certificata e di Telemaco 22 ottobre 2010 SUAP e SCIA   
13 dicembre 2010 SUAP telematico per l’efficienza amministrativa 
25 gennaio 2011 SUAP TELEMATICO - Aspetti organizzativi e 
operativi del nuovo sportello unico per le attività produttive … 

Utilizzo dei bandi regionali e dello strumento di 
governance per la promozione di ulteriori  inter-
venti formativi mirati

Informazione e formazione sul SUAP telematico
in favore delle imprese e dei loro intermediari e 
relative azioni condivise di accompagnamento
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 Diffusione SUAP - Situazione regionale

PROVINCIA COMUNI ACCREDITATI IN DELEGA NON ACCREDITATI

Tot. % Tot % Tot %

BERGAMO 244 16 6,5 89 36,5 139 57

BRESCIA 206 39 18,9 0 0 167 81,1

COMO 161 52 32 27 16,8 82 51,2

CREMONA 115 20 17,4 45 39,1 50 43,5

LECCO 90 4 4,4 61 67,8 25 27,8

LODI 61 50 82 2 3,3 9 14,7

MANTOVA 70 58 82,9 3 4,3 9 12,8

MILANO 134 55 41 63 47 16 12

MONZA E BRIANZA 55 24 43,6 29 52,7 2 3,7

PAVIA 190 54 28,4 28 14,7 108 56,9

SONDRIO 78 14 17,9 40 51,3 24 30,8

VARESE 141 99 70,2 14 9,9 28 19,9

Dati provinciali al 1°aprile 2011 (Fonte: Portale Impresainungiorno)
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 Diffusione SUAP - Situazione regionale
Confronto con la media lombarda 

ACCREDITATI IN DELEGA NON 
ACCREDITATI

MEDIA REGIONALE 37,1 28,6 34,3
MANTOVA 82,9 4,3 12,8
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 Diffusione SUAP - Situazione regionale

MANTOVA quindi vanta:
 la più alta percentuale in Lombardia di Comuni con SUAP 
accreditati

 una tra le percentuali più basse di Comuni che hanno delegato alla 
Camera di commercio le funzioni di SUAP

 pochi Comuni non accreditati (che hanno comunque manifestato 
l’intenzione di accreditarsi entro il 30 settembre)  

IN SINTESI IL TERRITORIO SI PRESENTA BEN ALLINEATO 
CON LE PREVISIONI DI LEGGE
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 Sono ancora in numero scarsamente significativo
   i Comuni che “trattano” la denuncia telematica

 Buona parte dei Comuni ricevono la SCIA solo su 
  supporto cartaceo 

  Diffusione SUAP – Utilizzo della SCIA telematica

 Non tutti i Comuni accreditati sono attualmente
   nelle condizioni di ricevere denunce telematiche 

 I Comuni che gestiscono in forma telematica le
  SCIA riescono a farlo solo nella modalità PEC to
  PEC   
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  Diffusione SUAP – Utilizzo della SCIA telematica
SCIA inviate con ComUnica al 1° aprile 2011 (Fonte: InfoCamere)
  

PROVINCIA

BERGAMO 33

BRESCIA 36

COMO 3

CREMONA 1

LECCO 1

LODI 1

PROVINCIA

MANTOVA 2

MILANO 233

MONZA E BRIANZA 18

PAVIA 3

SONDRIO 0

VARESE 2

Attualmente il software Registro imprese è in grado
di gestire la SCIA in forma telematica per cui è 
prevedibile un aumento delle SCIA trasmesse con 
ComUnica 
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 sul territorio sono già avviati processi spontanei 
  di aggregazione sovra comunale per favorire la
  semplificazione amministrativa.  

 le domande sui bandi regionali per la digita-
   lizzazione dei processi e delle procedure ne
   hanno favorito  ulteriormente la formazione 

  Aggregazioni del territorio

 le aggregazioni porteranno alla standardizza-
  zione delle procedure con semplificazione degli 
  adempimenti richiesti alle imprese

 le aggregazioni agevoleranno l’istituzione di 
  una “cabina di regia” utile strumento di 
  governance dei SUAP
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Azioni sino al 30 settembre

Ritenuto che per il suo elevato valore aggiunto il progetto intrapreso meriti di 
essere concluso indipendentemente dall’evoluzione normativa del SUAP 
telematico, ci si propone di: 

  portare a conclusione la sperimentazione effettuata utilizzando gli strumenti informatici
   resi disponibili da Regione Lombardia e dal sistema camerale, con ampia relazione da 
   parte del Comune di Mantova sui risultati conseguiti e con messa a disposizione delle
   procedure riutilizzabili;
 consolidare il processo di aggregazione del territorio attraverso azioni mirate alla
   diffusione di “buone pratiche” di semplificazione amministrativa;
 accertare, di concerto con i Comuni, l’adeguatezza delle loro dotazioni tecnologiche 
   per   predisporre procedure con esse compatibili;
 promuovere una serie di incontri con le imprese ed i loro intermediari al fine di 
  condividere le nuove procedure e, conseguentemente, di avviarne l’utilizzo;
 indire un workshop finale in cui presentare i risultati ottenuti, confrontare le diverse 
  esperienze, avanzare proposte per futuri progetti, formalizzare l’istituzione di una
  “cabina di regia” per la gestione delle attività future.
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GRAZIE
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