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FARI PUNTATI SUL CODICE DEL CONSUMO: VINCOLI E OPPORTUNITÀ PER IMPRESE E CONSUMATORI

Seminario organizzato dall’Osservatorio camerale per la tutela del consumatore in programma l’8 giugno presso la sede di Largo Pradella

Mantova, 5 giugno 2006 – “Il nuovo codice per i rapporti di consumo e di utenza” è il tema del seminario, organizzato dall’Osservatorio permanente per la tutela del consumatore della Camera di Commercio di Mantova in collaborazione con Isdaci e con le associazioni provinciali dei consumatori, che si terrà il prossimo 8 giugno, alle ore 15, presso la sala “Volpi Ghirardini” della sede camerale di Largo Pradella 1.

Con lo scopo di armonizzare e riordinare le normative che riguardano i processi di acquisto e consumo sia di beni che di servizi, il Codice raccoglie in modo ordinato e sistematico la gran parte delle leggi prodotte nel nostro paese, nell’arco di quasi 20

anni, in materia di tutela del consumatore. Gli argomenti trattati sono molteplici: vanno dalla informazione ai consumatori sui prodotti posti in vendita, alla pubblicità ingannevole; dalle norme sulle televendite, al credito del consumo; dai contratti negoziati fuori dagli esercizi commerciali, ai servizi turistici; per citarne alcuni. Una parte del codice è riservata alla sicurezza dei prodotti e alla responsabilità del produttore e del venditore in presenza di prodotto difettoso nonché alla garanzia legale di conformità sui beni di consumo.

Nello specifico verranno illustrate da Maria Costanza docente dell’Università di Pavia le disposizioni relative al contratto con il consumatore a partire dall’informazione, proseguendo sino alla fase che concerne la formazione del consenso, quindi alle modalità di conclusione del contratto fino a quelle che trattano del diritto di recesso. Cesare Vaccà dell’Università degli studi di Milano-Bicocca illustrerà la responsabilità per danno da prodotti difettosi e gli strumenti legali posti a tutela del consumatore.

Nel corso dell’incontro, che sarà coordinato dal rappresentante delle associazioni dei consumatori in seno al consiglio camerale Guido Corradini, interverranno inoltre: il presidente camerale Ercole Montanari e il presidente dell’Osservatorio Luciano Bulgarelli. 

Per ulteriori informazioni e per confermare la propria presenza al seminario (a partecipazione gratuita) attraverso la scheda d’adesione, che è scaricabile dal sito web www.mn.camcom.it , si può contattare l’ufficio per la tutela del consumatore della sede camerale di Largo Pradella 1 (tel. 0376234496 fax 0376234429; email: tutela.consumatore@mn.camcom.it ). 
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