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PROTOCOLLO D’INTESA SULLA CSR 
 
 
Nel novembre 2003 l’Unione Italiana delle Camere di Commercio (Unioncamere) 

e il Ministero del Lavoro hanno siglato un protocollo d’intesa sulla CSR nel quale 
Unioncamere ha manifestato la volontà di supportare il progetto governativo CSR-
SC avviando un’opera di sensibilizzazione in tutto il territorio nazionale.  

 
L’impegno di Unioncamere si sostanzia, in particolare nel:  
 
1. promuovere azioni di sostegno alla diffusione di una cultura della Responsabilità 
Sociale di impresa, in linea con l'impostazione  teorica  e gli  obiettivi  del  Progetto    
CSRSC; 
 
2. organizzare   eventi   informativi  e  formativi   rivolti  alle  imprese  per  favorire   il     
successo del Progetto CSR-SC; 
 
3. costituire un servizio di consulenza  alle   imprese   sulla   Responsabilità  Sociale,   

    ad esempio attraverso  uno  specifico sportello CSR-SC, per  supportare le  imprese   
     stesse nell'attività di Autovalutazione e nella realizzazione del Social Statement; 
 

4. collaborare con il Ministero del Lavoro e delle  Politiche  Sociali  nel  processo  di 
adattamento  del  set di  indicatori a  specifici  settori  industriali, anche  attraverso   
test pilota opportunamente preparati; 
 
5. attivare   tavoli   di   confronto   con   specifiche  associazioni   di  categoria  (ad   
esempio settoriali) per la definizione di Accordi di Programma per l’adesione da   
parte delle imprese al Progetto CSR-SC; 
 
6. studiare la possibilità di svolgere, in una fase  più  avanzata  del  progetto  ed  in   
accordo con il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, un'attività di  sostegno   
operativo al Progetto CSR-SC e di monitoraggio sulle imprese che  decideranno di   
aderire all’iniziativa del Ministero attraverso il proprio sistema di Sportelli territoriali; 
 
7. sperimentare le linee di lavoro sopra elencate per un periodo  di  dodici  mesi, a   
partire   dalla  data   della   stipula, in   almeno   20   Camere   di    Commercio  da    
individuare congiuntamente, in modo da coprire l’intero   tessuto   imprenditoriale   
del Paese. 
 
Il presente protocollo d’intesa, siglato nel novembre 2003, avrà validità triennale. 
 


