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LA PIATTAFORMA MUTA

Silioog)

16007

ig
il

H
i
i

i

s

Ooocond:
TTEFET

DEMATERIALIZZAZIONE,
ARCHIVIAZIONE DIGITALE,
FIRMA ELETTRONICA

AUTOMAZIONE DEI FLUSSI
INFORMATIVI, INTEGRAZIONE
TRA SISTEMI

CONTROLLO FORMALE E LOGICO
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| SERVIZI

v' Gestione e controllo degli accessi (registrazione e profilazione) e degli

ambiti di competenza per:
- Cittadini/Imprese

- Intermediari (CCIAA, Studi professionali, Agenzie delle imprese....)
- Enti (Comuni, SUAP, ASL, ARPA, VV.FF, Province, Regione Lombardia..)

v' Gestione modulistica online e fasi del processo (supporto stati della
pratica) per le seguenti pratiche:
- SCIA
- DIA+Agibilita edilizia
- SCIA Agriturismo
- Carta Esercizio Ambulantato (prossimo rilascio)
- Manifestazioni fierstiche (prossimo rilascio)
- FER (Fonti Energetiche Rinnovabili)

v Servizi di interoperabilita tra sistemi / soggetti

- Acquisizione e trasmissione telematica delle pratiche (Upload, Download, Pec, WS,
Cooperazione applicativa)

- Gestione delle notifiche ai soggetti interessati e acquisizione degli esiti dei controlli
dai soggetti preposti ai controlli stessi

v' Gestione monitoraggio statistico su base tabellare e cartografica
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SCENARI DI UTILIZZO

v' Compilazione della SCIA a partire dalla modulistica online di MUTA
- Scenario 1 - SUAP non dotato di un proprio sistema informativo
- Scenario2 - SUAP dotato di un proprio sistema informativo

v Compilazione della SCIA a partire dal sistema informativo del SUAP
- Scenario 3 - SUAP dotato di un proprio sistema informativo

v Compilazione della SCIA a partire dall’applicativo di Infocamere

“Starweb”:
- Scenario 4 - SUAP dotato o meno di un proprio sistema informativo

v Compilazione della SCIA a partire dal sistema informativo del MISE
“Impresainungiorno” nel caso di Comuni che abbiano delegato la

funzione di SUAP alla CCIAA in Surroga:
- Scenario 5 - SUAP della CCIAA in Surroga
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11 dichiarante

Accede al sito IMPRESA IN UN
GIORNO (MISE) per trovare il portale

11 dichiarante , dotato di PEC, firma

A valle della compilazione, dopo tutti i

digitale e CF impresa, viene controlli , MUTA “confeziona “ la

(TITOLARE o . . N i . 1l 1 dichi ]
INTERMEDIARIO) deve del SUAIT di competenza o, in sua 1r}d1rlzzato ad.utl.lzzare pratica nella PEC del dichiarante che la

. assenza, il portale della CCIAA in direttamente il sistema MUTA per trasmette alla PEC del SUAP o CCIAA
compilare la SCIA : .

surroga compilare la SCIA in Surroga
SCENARIO 1
P EC
DICHIARANTE MUTA

impresainungiorno.gov.

Una pubblica amministrazione
pil vicina alle imprese & un
valore per buiti

. P _E C
dichiarante

SUAP/CCIAA

Notifiche

llllllllllllllllll>
Esiti

S LETTTTEPTTITITITY

S

s

PRATICA

ARPA

VVFF

l'operatore accede a MUTA e aggiorna lo
stato della pratica (“formalmente corretta” o
“formalmente non corretta”) e compila il

numero di protocollo

Se la SCIA viene posta in stato “formalmente corretta
” MUTA attiva automaticamente il sistema di
notifiche verso ASL, ARPA e VVFF per i controlli

L’esito dei controlli viene restituito da questi
enti a MUTA via WS e MUTA li notifica al
SUAP per la gestione dell’istruttoria




Accede al sito IMPRESA IN UN A valle della compilazione, dopo tutti i
Il dichiarante (TITOLARE GIORNO (MISE) per trovare il portale Il dichiarante viene indirizzato ad controlli, MUTA “confeziona “ la
o INTERMEDIARIO) che del SUAP di competenza o, in sua utilizzare I'applicativo MUTA per pratica nella PEC del dichiarante che la
deve compilare la SCIA assenza, il portale della CCIAA in compilare la SCIA trasmette alla PEC del SUAP / CCIAA in
surroga Surroga

SCENARIO 2

MUTA
DICHIARANTE r
Imp@""unglornolqo " MODELLD UKL ASNESSIDNE ATT)
Una pubblica amministrazione EEEEEEEER :
il vicina alle imprese & un >
valore per tutti
PRATICA
. = A
Pratica KA PEG
PRATICA n u | | A .
FEIEE NS EEEEEEEEEEEEE N EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEEEEEEEESR | | : : [}
: :IIIIIIII'IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII: : : :Notiﬁca
=, = Aggiornamento stato pratica "  Esiti®
\" A Esiti . . :
WS <III.III.IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII'
WS
SISTEMA DEL
SUAP
ASL
ARPA
VVFF
Tramite i servizi di integrazione Il sistema MUTA trasferisce MUTA, nel caso di pratica “formalmente L’esito dei controlli viene restituito da
la pratica al sistema del SUAP. Tale sistema provvede poi ad corretta”, attiva automaticamente il questi enti a MUTA che li notifica e li
aggiornare in MUTA la pratica rispetto al protocollo a allo sistema di notifiche verso ASL, ARPA e trasmette al sistema proprietario del
stato (“formalmente corretta” o “formalmente non corretta”) VVEFF per i controlli SUAP tramite i servizi di integrazione




1l dichiarante Accede al sito IMPRESA IN UN ‘ )
(TITOLARE o GIORNO (MISE) per trovare il portale Il dichiarante viene indirizzato ad 1 Sésten}a Infprrpa?vo del SUAP, il
INTERMEDIARIO) deve del SUAP di competenza o, in sua utilizzare 'applicativo proprietario pro };ce? a SCI?\dnger?(?\zicompatl ue
compilare la SCIA assenza, il portale della CCIAA in del SUAP per compilare la SCIA con il sistema MUTA (
surroga standard-+allegati)
SCENARIO 3
DICHIARANTE

SISTEMA DEL
SUAP

impresainungiorno.gov.

Una pubbiica amminigtrazions
il vigina alle impregg & un

valors per uti

= WS
Pratica @ - A

@ . Esiti
ws "
ASL
Notifica
l'"-“' EEEEEE NN ENEEEEEEEENER
i > ARPA
Esiti
<.................. WS
VVFF
’srii(rennllt: (;llsggvzfl,otfgslfz E?g:zl;onfa{[lica a MUTA, al ricevimento della pratica, nel caso di . . L. L L
MUTA insieme all'a iornamer?to “formalmente corretta” , attiva automaticamente L'esito dei controlli viene restituito da questi enti a
. 88 il sistema di notifiche verso ASL, ARPA e VVFF MU,TA via WS, MUTA li notifica al S,UAP e li trasmette
rispetto al numero di protocollo e allo er i controlli al sistema proprietario del SUAP via WS
stato p




Il dichiarante Accede al sito IMPRESA IN U.N Il dichiarante, se non é dotato di PEC, o di A valle della compilazione, la
GIORNO (MISE) per trovare il portale .. . . s . . .
(TITOLARE o del SUAP di competenza o. in sua firma digitale o CF impresa, si deve riferire pratica, completa di XML, viene
INTERMEDIARIO) deve assenza. il ortalg della CC’IAA in ad un INTERMEDIARIO che puo utilizzare trasmessa alla PEC del SUAP o
compilare la SCIA surroga’ P STARWERB per la compilazione della SCIA della CCIAA in Surroga
SCENARIO 4
APPLICATIVO
INFOCAMERE

impresainungiorno.gov.
Una pubblica amministrazione

pil vicina alle imprese & un
valore per buiti

SUAP/CCIAA

Notifiche

Esiti

N PEC
comunica .

v

PRATICA

La pratica viene ridiretta sulla PEC di MUTA,;
loperatore accede a MUTA e aggiorna lo stato della
pratica (“formalmente corretta” o “formalmente non
corretta “) e compila il numero di protocollo

Se la SCIA viene posta in stato “formalmente
corretta”, MUTA attiva automaticamente il
sistema di notifiche verso ASL, ARPA e VVFF
per i controlli

L’esito dei controlli viene restituito da
questi enti a MUTA via WS e MUTA li
notifica al SUAP per la gestione
dell’istruttoria




Il dichiarante Accede al sito IMPRESAINUN GIORNO Il dichiarante viene indirizzato ad Il Sistema Informativo di
(TITOLARE o (MISE) per trovare il portale del SUAP utilizzare applicativo di Impresainungiorno produce la Scia in
INTERMEDIARIO) deve di competenza o, in sua assenza, il Impresainungiorno per compilare la formato compatibile con il sistema
compilare la SCIA portale della CCIAA in surroga SCIA MUTA (XML standard+allegati)
SCENARIO 5
DICHIARANTE
DICHIARANTE Sictenma
Impresainungiorno
impresainungiorno.gov. : —
prERzininglomo.g impresainungiomo.gov
% Una pubblica amminigtraziong ﬁ -
il vicina alla impregs & un EEEEEEm l> Una pubblica amministrazione:
valore per tuti pil vicina alle imprege & un
valore per tutt

< > LT

COMUNE

WS

Pratica @ A

PRATICA

Esiti
ASL
Notifica
..................> ARPA
Esiti
<IIIIIIIIIIIIIIIIII WS
VVFF

Tramite il servizio di integrazione Il
sistema di Impresainungiorno trasferisce la
pratica a MUTA insieme all’aggiornamento

rispetto al numero di protocollo e allo stato per i controlli

MUTA, al ricevimento della pratica, nel caso di
“formalmente corretta” , attiva automaticamente
il sistema di notifiche verso ASL, ARPA e VVFF

L’esito dei controlli viene restituito da questi enti a
MUTA via WS, MUTA li notifica alla CCIAA in
surroga e li trasmette al sistema impresainungiorno




ACCESSO ALLA PIATTAFORMA

Per accedere agli applicativi 'utente deve prima REGISTRARSI e poi PROFILARSI

ACCESSO

PROFILAZIONE / ALL’APPLICATIVO

y

Funzionalita:

Due modalita : ,
1) Con CRS (Carta Regionale dei ! diversificate per tipologia di
Servizi) ! profilo

Profili per la SCIA:
1) Cittadino / Titolare
2) Intermediari (Associazioni, professionisti)
3) SUAP / Comuni

4) Enti Preposti ai controlli (ASL, ARPA, VVF)

2) Manuale

- aada
........................................................................................................
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v http:/ S www.muta.servizirl. it/ Q

RegioneLombardia
8 MUTA Numere verde 800.070.090
MODELLO UNICO TRASMISSIONE ATTI PER IL COMMERCIO E LE ATTIVITA' PRODUTTIVE

Area di accesso e/o
registrazione degli

[ ]
MUTA © Copyright Regione Lombardia - tutti i dirithi riservati utentl

LUNDANUIA INFUNNIATIVA I MEYIVIIS LU




REGISTRAZIONE 2

RegioneLombardia MUTA

MODELLO UNICO TRASMISSIONE ATTI PER IL COMMERCIO E LE ATTIVITA' PRODUTTIVE

Numero verde 800.070.090

REGISTRAZIONE

Codice Fiscale
Mome:
Cognome
Telefono

Fax

Cellulare
Email

Casella PEC

»La registrazione con la CRS ¢ per i soli residenti in Lombardia
» Per registrarsi con la CRS & necessario:

 avere inserito la SmartCard nel lettore

* avere installato il SW di gestione CRS Manager

 avere il PIN

Per informazioni sulla CRS http://www.crs.lombardia.it

Inserire i dati di registrazione tramite CRS Inserire i dati di registrazione

<
&

Campi facoltativi

&

REGISTRATI

A seguito dell’avvenuta
registrazione l'utente
ricevera username e
password per accedere al
sistema (mail di avvenuta
registrazione)

13
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RegioneLombardia

MUTA

MODELLO UNICO TRASMISSIONE ATTI PER IL COMMERCIO E LE ATTIVITA' PRODUTTIVE

Numero verde 800.070.090

Menu HOME UTENTE
SCIA
DIAP SCIA
DIA + Agibilita
Segnalazione Certificata di
SCIA Agriturisma Inizio Attivita commerciali,
...................... turistiche, produttive e
B Utilitd industriali, artigianali e dei
servizi alla persona, edilizie e

DIAP

Dichiarazioni di Inizio Attivita
Produttiva per attivita di
avvio, svolgimento, .
trasformazione e cessazione di

attivita tivita economiche

DIA + AGIBILITA

Dichiarazione di agibilita per
edifici destinati ad attivita
economiche (in sostituzione
del certificato di agibiita)

SCIA AGRITURISMO

‘Segnalazione Certificata di

Inizio Attivita per l'esercizio
Attivita Agrituristica e
comunicazioni varie

AVVISI

RINNOVO DELLA
PROFILAZIONE PER GLI
(OPERATORI PUBBLICI

Le nuove funzionalita
rilasciate sulla piattaforma e
dettagliate

nelle note operative
pubblicate all indirizzo
internet
hitp:/fwww.regione. lombardi
a.it,

spazio "Impresa’, rendona
necessario

il rinnovo della profilazione
per gli operatori pubblici.

La nuova procedura guidata
di profilazione sara attiva dal
21 luglio

2011.

MUTA © Copyright Regione Lombardia - tutti 1 dirithi riservati

Fine

€D Internet | Modalita protetta: disattivata

dy v H100% -



PROFILAZIONE DI UN INTERMEDIARIO

?
g Crea nuovo
S > Intermediario e
2 relativo Ufficio
£
opm{
=
=
©
=~
: &
: = I Referel}te .
= ntermedia
-~
MUTA %
g
< Seleziona - ,_J__
i) Intermediario e T Sp——
% —) richiedi = -
’abilitazione
all’amministratore Pagina di
benvenuto con i

servizi

v




RegioneLombardia
9 MUTA Numero verde 800.070.090
MODELLO UNICO TRASMISSIONE ATTI PER IL COMMERCIO E LE ATTIVITA' PRODUTTIVE

Menu HOME UTENTE 1

SCIA

AWISI
DIAP SCIA DIAP DIA + AGIBILITA SCIA AGRITURISMO

RINNOVO DELLA
DIA + Agibilita _ , , PROFILAZIONE PER GLI
...................... Segnalazione Certificata di Dichiarazioni di Inizio Attivita Dichiarazione di agibilita per Segnalazione Certificata di OPERATORI PUBBLICI
SCIA Agriturismo Inizia Attivita commerciali, Produttiva per attivita di edifici destinati ad attivita Inizio Attivita per l'esercizio ,
turistiche, produttive e avvio, svolgimento, , economiche (in sostituzione Attivita Agrituristica e Le nuove funzionalita
b Utilita industriali, artigianali e dei trasformazione e cessazione di del certificato di agibilita)  comunicazioni varie rilasciate sulla piattaforma e
seriz ala persona, edizie e attvita econoriche dettaginte
nelle note operative
pubblicate all'indirizzo
internet
hittp:/fwww. regi una.lqmbﬁdl
a.t,
spazio "Impresa’, rendono
necessario
il innovo della profilazione
per gli operatori pubblici.
La nuova procedura guidata
di profilazione sara attiva dal
21 luglio
2011,

MUTA © Copyright Regione Lombardia - tutti i diritti riservati

Fine 0 Internet | Modalita protetta: disattivata fy v BI0% ~



RegioneLombardia
g MUTA Numero verde 800.070.090
MODELLO UNICO TRASMISSIONE ATTI PER IL COMMERCIO E LE ATTIVITA' PRODUTTIVE

CITTADINO

MUTA © Copyright Regione Lombardia - tutti i diritti riservati

Fine €D Internet | Modalita protetta: disattivata v H00% v



RegioneLombardia
g MUTA Numero verde 800.070.090
MODELLO UNICO TRASMISSIONE ATTI PER IL COMMERCIO E LE ATTIVITA' PRODUTTIVE

MUTA © Copyright Regione Lombardia - tutti i diritti riservati

http://it.answers.yahoo.com/;_ylc=X30DMTFnNmNENDRvBFITAZIMTQ3MThkyOTQEXSMDM)ExNDcxO TESMARZZWMD eXRiB ° Internet | Modalita protetta: disattivata v H100% v



RegioneLombardia
g MUTA Numero verde 800.070.090
MODELLO UNICO TRASMISSIONE ATTI PER IL COMMERCIO E LE ATTIVITA' PRODUTTIVE

Seleziona un i Crea un [ffic
SELEZIONA UFFICIO - A

Lfficin

(Selezionare i servizi per i quali si richiedere lautorizzazione)

INDIETRO CONFERMA LA RICHIESTA

MUTA © Copyright Regione Lombardia - tutt i diritti riservati

ine € Internet | Modalita protetta: disattivata 3 v B00% ~



RegioneLombardia MUTA

Numero verde 800.070.090

MODELLO UNICO TRASMISSIONE ATTI PER IL COMMERCIO E LE ATTIVITA' PRODUTTIVE

Cerca Intermediario esistente Crea nuova Intermediario
CERCA CREA
Ragiane Sociale
Sciacca
Seleziona un Ufficio Crea un Ufficio
Ufficio scia . CREA
Ufficio
- Ufficio scia
DETTAGLI

{Selezionare 1 servizi per 1 quali si richiedere [autorizzazione)

DIA + Agibilitd
DIAP
SCIA

SCIA Agriturisma

¥ ¥

¥ o OSTR.
¥ o MOSTRA
V] [+ MOSTRA

INDIETRO| = CONFERMA LA RICHIESTA

MUTA © Copyright Regione Lombardia - tutti i dirithi riservati

Fine

0 Internet | Modalita protetta: disattivata fy v BI0% v



RegionelLombardia
9 MUTA Numero verde 800.070.090
MODELLO UNICO TRASMISSIONE ATTI PER IL COMMERCIO E LE ATTIVITA' PRODUTTIVE

OPERATORE CITTADINO
SOCIETA DI

UFFICIO: Ufficio scia

MUTA © Copyright Regione Lombardia - tutti i diritti riservati

Fine € Internet | Modalita protetta: disattivata v ®100% v



= Preferiti | q.:,";p E‘ Internet Explorer impossib.., D email us g. Siti suggenti v @ | Raccolta Web Shice »

e 4 MODELLO UNICO TRASMISSIONE ATTIPERIL C... |

@ * [ ~ & m ~ Paginav Sicurema > Strumenti= ﬁv 4§

Menu

SCIA

DIAP

DIA + Agibilita

SCIA Agriturisma

F  Amministrazione

b Utilita

HOME UTENTE

SCIA

Segnalazione Certificata di
Inizio Attivita commerciali,
turistiche, produttive e
industriali, artigianali e dei
servizi alla persona, edilizie e

DIAP

Dichiarazioni di Inizio Attivita
Produttiva per attivita di

avvio, svolgimenta,
trasformazione e cessazione di
attivita economiche

DIA + AGIBILITA

Dichiarazione di agibilita per
edifici destinati ad attivita
economiche (in sostituzione
del certificato di agibilita)

SCIA AGRITURISMO

Segnalazione Certificata di
Inizio Attivita per l'esercizio
Attivita Agrituristica e
comunicazioni varie

AVVISI

RINNOVO DELLA
PROFILAZIONE PER GLI
OPERATORI PUBBLICI

Le nuove funzionalita
rilasciate sulla piattaforma e
dettagliate

nelle note operative
pubblicate all'indirizzo
internet

hitp:Hwww. regione. lombardi
at,

spazio "Impresa”, rendona
necessario

il rinnovo della profilazione

per gli operatori pubblici,
La nuova procedura guidata
di profilazione sara attiva dal
21 luglio
2011,
MUTA © Copyright Regione Lombardia - tutti i dirith riservabi
Fine €D Internet | Modalita protetta: disattivata f3 v H100%



I RegioneLombardia

MUTA

MODELLO UNICO TRASMISSIONE ATTI PER IL COMMERCIO E LE ATTIVITA' PRODUTTIVE

MODIFICA PROFILO |

Cerca Intermediario esistente Crea nuova Intermediario
Ragione Sociale

Michele Bi Fede

Seleziona un Uffico Crea un'Ufficio
SELETIONA LFFICIO

Utficia

Nel caso di utente delegato le operazioni sono analoghe a quelle
illustrate precedentemente salvo il fatto che I'utente non deve creare

un nuovo intermediario ma deve selezionarlo tra quelli gia presenti nel
sistema

Pratiche Suap

i5elezionare i servizi per 1 quali si richiedere [autorizzazione)

DIA + Agibilitd
DlaP
SCIA

SCIA Agriturisma

RICHIED! ATTVAZIONE GESTIONE UTENT!

V] V] MOSTRA
| [l MOSTRA
¥ O MOSTRA
¥ O MOSTRA

INDIETRO | COMNFERMA LA RICHIESTA

MUTA © Copyright Regione Lombardia - tutt i diritt riservati

Fine

€ Internet | Modalita protetta: disattivata fa v HI0% -



File' Modifica Visualizza Prefenti  Strumenti 7

x Co '-g!E | b |3 Effettua la ricerca = | Altro _ Entra %~
Bl O M1 & Cercanel e [ Bookmark 1 » | &g HP Games G0 HP Slutions ~ @ASnapfish ~ ({ HP SmartDesls « KMl = QMo Yehoo! » ERpmawers ~
ﬁ' Preferiti | {q‘g, £ | Internet Explorer impossib... D email us || Siti suggeriti @ | Raccolta Web Slice »
| ! 5 5 = : 3
‘ MODELLO UNICO TRASMISSIONE ATTIPERILC.. || TR v [ @& v Paginav Sicurezzav Strumentiv v
ASSISTENZA | CONTATTI | LOGOUT
RegioneLombardia
9 MUTA Numero verde 800.070.0%90
MODELLO UNICO TRASMISSIONE ATTI PER IL COMMERCIO E LE ATTIVITA® PRODUTTIVE
Menu HOME UTENTE
SCIA =
AVVISI
DlAp SCIA SCIA AGRITURISMO
RINNOVO DELLA
DIA + Agibititd PROFILAZIONE PER GLI
Segnafazione Certificata di i fong b thEict filazione & ] Segnatarione Certificata di OPERATORI PUBBLICI
SCla Agriturisma Inizia Attivita commerciali, il Wll S . AN Inizio Attivita per 'esercizio
7 : con successo, riceverete tra breve l'email di il .
turistiche, produttive e f o.fiths e ol Attivita Agrituristicae L nuove funzionalita
» Amministrazione industriali, artigianali e def g 1 s : comunicazioni varie rilasciate sulla plattaforma &
servizi alla persona, edilizie e ivita dettagliate
F Utilita “ nelle note operative
pubblicate all indirizzo
internet
http:/twww.regione. lombardi
att,
spazio "Impresa”, rendona
necessario
il rinnovo della profilazione
per gli operatori pubblici.
La nuova procedura puidata
di profilazione sara attiva dal
21 luglio
2011, =
MUTA © Copyright Regione Lombardia - tutt i dintti riservati
Fine € Internet | Modalita protetta: disattivata i~ Bi0% v
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Salve Elisabetta Sciacca,

si conferma che la sua richiesta di abilitazione/disabilitazione dei servizi MUTA e andata a buon
fine, di seguito l'elenco dei servizi richiesti e i relativi responsabili dell'ente attualmente in carica, ai
quali verra inoltrata la richiesta:

SCIA Agriturismo -->> Michele Di Fede
DIA + Agibilita -->> Michele Di Fede
SCIA -->> Michele Di Fede

DIAP -->> Michele Di Fede

Salve Elisabetta Sciacca,
il responsabile dell’ente Michele Di Fede ha valutato le richieste che gli hai sottoposto:

DIA + Agibilita - Abilitazione servizio accettata
DIAP - Abilitazione servizio accettata

SCIA - Abilitazione servizio accettata

SCIA Agriturismo - Abilitazione servizio accettata

--- Solo dopo aver ricevuto questa mail 'utente potra accedere al servizio

25 _OMBARDIA INFORMATICA RegioneLombardia




COMPILAZIONE SCIA

Funzioni disponibili per il Cittadino / Titolare o suo Intermediario

e Controlli e precompilazione automatica dei campi della modulistica;
e Supporto nella navigazione della modulistica;
e Predisposizione automatica della procura speciale nel caso di intermediario;

e Predisposizione automatica della pratica compilata, completa di allegati e XML nella PEC
del dichiarante per il successivo inoltro alla PEC del SUAP di competenza;

e Messa a disposizione degli stati di avanzamento della pratica

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
-
........................................................................................................
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COMPILAZIONE SCIA

v" Punti di attenzione:

27

Procura:
- Automaticamente predisposta da MUTA nel caso di intermediario;
- Deve essere firmata digitalmente dall’intermediario;

- Deve essere allegata la carta di identita del delegante, ancora attualmente firmata
digitalmente

Firma degli allegati:

- Tutti gli allegati obbligatori devono essere firmati con firma forte (non e valida la CRS
normale); non vengono controllati gli “altri allegati”

- Non sara controllata solo la firma forte sulla C.l. che deve essere semplicemente allegata per
adeguamento a Impresainungiorno ;

Invio PEC:

- Attiva Uinvio di tutta la pratica sulla PEC del compilatore affinche questi la inoltri al SUAP di
competenza;

- Non sono compatibili con MUTA le PEC di tipo cec-pac rilasciate da Ministero dell’Innovazione
- In verifica la possibilita per MUTA di spedire la pratica direttamente alla PEC del SUAP

Scheda 5:

Viene sempre predisposta e salvata e stampata solo se compilata

- Verra dato un avviso in fase di conferma della pratica nel caso di scheda 5 non compilata e
verra segnalato il link al sito VVF per verificare le condizioni in cui e necessaria la sua
compilazione.
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COMPILAZIONE SCIA — DIMOSTRAZIONE PRATICA

COMPILAZIONE DI UNA SCIA DA PARTE DI
UN INTERMEDIARIO

llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
......................................................................................................
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RegioneLombardia MUTA SCIA

SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO ATTIVITA'

‘Seleziona un modello dal menu’ a sinistra =] NuOVA PRATICA
FILTRA ELENCO PER STATO l v J | @ UPLOAD PRATICA {5 INVIA PEC % DUPLICA PRATICA ? CREA PDF @ DOWNLOAD PRATICA E CANCELLA

E 71837 | Eleonora Gallico Mantova Bozza Intermediaria WEBSERVICE

|| ms ST ead] Martava | Bozza Intefmediario WEESERVICE

D 21825 | Renza Boccaletti Mantova Bozza Intermediaria WEBSERVICE

(| mBI EISABETTA | GASPARINI Martava | Borza Intefrediario WEESERVICE

D 17811 | GIORGIA CREMONES| Mantova Bozza Intermediaria WEBSERVICE

MUTA SCIA © Copyright Regione Lombardia - tutti i diritti riservati CONTATTI

Fine €D Internet | Modalita protetta: disattivata v H100% -
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ISTRUTTORIA SCIA

Gli stati della pratica sono:
- Bozza (a cura del compilatore in fase di predisposizione della segnalazione)
- Compilata (a cura del compilatore a completo caricamento delle informazioni)
- Formalmente Corretta (a cura del SUAP subito a valle della ricezione pratica)
- Formalmente Non Corretta (a cura del SUAP subito a valle della ricezione pratica)
- Accettata (a cura del SUAP a chiusura dell’istruttoria con esito positivo)
- Rifiutata (a cura del SUAP a chiusura dell’istruttoria con esito negativo)

Il compilatore:
-  predispone la pratica in “bozza” e la porta in stato “compilata”
- “vede” tutte le sue pratiche e relativo stato

Il SUAP :

“vede” sulla propria scrivania tutte le pratiche di competenza (tutti gli stati escluso bozza)

- Gestisce l’istruttoria e “passa di stato” le pratiche in tutti gli altri possibili stati
(Formalmente corretta / Formalmente non corretta / Accettata / Rifiutata)
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FLUSSO INFORMATIVO ISTRUTTORIA

w ,...._*..._.. ':'E'h;‘l:"ul L —FsiT
== "
MUTA

Formalmente non corretta

—EEE | »  Accettats Esiti definitivi
| h Controll e .
«  Rifiutata . o SUAP ——p! [strutlonia di Merilo o trascors] 3
B0
Maotifica Enti W

(ARPA, ASL. VVFF)

Istruttoria | Aggiomamento
Formale Stato

Predisposizione
PEC del SUAP
per dichiarante

Formalmenta corelta

r, Aggiormamanto Stalo
. ) g ACCETTATO (e
| RIFIUTATO

Predisposizione
PEC del SUAP
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ISTRUTTORIA SCIA

Invio notifica al dichiarante quando la pratica € | n stato compilata

RegioneLombardia MUTA SC'A
SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO ATTIVITA'

ELENCO PRATICHE SCIA

[g ISTRUTTORIA

@ AGGIORNA STATO

FILTRA ELENCO PER STATO [

cittading

o JT0 compﬂatu N
L pip ' Intermediario WEB_ONLINE

Formalmente corretta il 04/07/2011 Cittadina | WEB_ONLINE

CONTATTI

MUTA SCIA € Copyright Reglone Lombardia - tuttt { diritt] riservati

Ll ot drdrdrd a8 bl b anes Ll it Ll L) eSS asnsss aasEsaes
SARRASARRSARRRAALNEARRRRESNSRRSANRO SRR GR A RRRtd st RRRdtt et Radtt iRttt ttat sttt t bRttt Rlstns
SESEORANSOISRORASSEIHDOOERIENSOOEENSSOBOINNSSONDSESNSOODDNAO00S00EDOROEOOOD0OENINERNERBRESRRRBIRGES
CE T EL R TR LS LI R L P D R PR R Y A DL R Y T D R D T L D P T DR R DL D DL P T A DL D A R L DL Y
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ISTRUTTORIA SCIA

Funzione di notifica al dichiarante

Notifica al dichiarante

Numero della Pratica |

(=) Formalmente: corretta
() Formalmente non corretta

Testo del messaggio Enter Text ‘

| Invia || Annu |

llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
......................................................................................................
........................................................................................................
........................................................................................................
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ISTRUTTORIA SCIA

Selezione aggiornamento stato della pratica

RegioneLombardia MUTA SCIA
SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO ATTIVITA'

ELENCO PRATICHE SCIA ‘

FILTRA ELENCO PER STATO [ v ] ] INVIO NOTIFICA AL DICHIARANTE

Casnigo Cittading
O] g pippo  casnizo compitato Intermediario WEB_ONLINE
D ' 13229 .Midwle ' Di fede ' Casnigo .Fnrmalmenhecorretta ' il ' 04/ 0772011 -cittadino WER_OMLINE
MUTA SCIA © Copyright Regione Lombardia - titi 1 dirfet) rissrvati CONTATTI
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ISTRUTTORIA SCIA

Aggiornamento stato della pratica

RegloneLomhardia SCIA

SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO

7} UTENTE; MICHELE DI FEDE | PROFILO UTILIZZATO: SUAP

Seleziona lo stato: "C.J Formalmente corretta

ELENCO PRATICHE SCIA

U Formalmente non coretta

FILTRA ELENCO PER STATO | v | Eoee i 111 ] INVIO NOTIFICA AL DICHIARANTE S8 AGGIORNASTATO [, ISTRUTTORIA
o[ E - Numero Prtocolo: m e s pro [ cansie tram
() | 13288 ichels Casnigo Data Protocolis: Wﬁ ttading WER_DNLIKE
i_i 13237 pluto PP Casmgn Data Ficeviits itansa’ Wﬁ cermediani WEB_OHNLINE
m 13179 wichele i fede Casniga Codite At asitie: alfa ttading WEE_OHLINE
Note: ok
| Conferma | | Annulla |
* Campa Obbligatoria
ANET A SEIA 0 oy Fight Hiiane Livibarists i | irie) iserat by
Done € Internet | Protected Mode: On iy ov H100% -
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ISTRUTTORIA SCIA

Selezione Istruttoria

RegioneLombardia MUTA SCIA
SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO ATTIVITA'

ELENCO PRATICHE SCIA ‘

FILTRA ELENCO PER STATO [ v ] :[=] INVIO NOTIFICA AL DICHIARANTE @ AGGIORNA STATQ

Casniga m 18/07/201 Cittadina | WEB_ONLINE

' Ccasniga cormpia ' Intermediario WEB_ONLINE

D 13129 michele Di fede Casnizo Formalmente corretta il 04/07/2011 Cittadina | WEB_ONLINE

MUTA SCIA © Copyright Reglone Lombardia - tuttt{ diritti rservati CONTATTI
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ISTRUTTORIA SCIA

Selezione inserimento nuovo controllo

RegioneLombardia MUTA SCIA
SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO ATTIVITA'

Istruttoria - ID Pratica; 13268 [} ELENCO PRATICHE *
DATA PROTOCOLLAZIONE:  18/07/2011 DATA NOTIFICA DAL SUAP AL DICHIARANTE: 18/07/2011
DATA NOTIFICA MUTA AGLI ENTI: 180712011 SCADENZA DALLA DATA DI RICEVUTA ISTANZA (60 gg): 58
|3 CANCELLA

= SuAP AsL 20/07/2011 verifica impianto controllo manuale

ARPA 20/07/2011 [ verifica locali

MUTA SCIA © Copyright Regione Lombardia - turti § diritti rissrvati CONTATTI

_OMBARDIA INFORMATICA RegioneLombardia
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ISTRUTTORIA SCIA

Inserimento dati relativi ad un nuovo controllo

RegioneLombardia MUTA SCIA
SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO ATTIVITA'

Istruttoria - ID Pratica: 13268 [} ELENCO PRATICHE

DATA PROTOCOLLAZIONE:  18/07/2011 DATA NOTIFICA AL SUAP DICHIARANTE:  18/07/2011

DATA NOTIFICA MUTA AGLIENTE  18/07/2011 SCADENZA DALLA DATA DI NOTIFICA AL DICHIARANTE: 58

ENTE CONTROLLORE: NOTE |

DESCRIZIONE CONTROLLO;

ESTO; 7 v

RIFERIMENTC D:OC; DEL

PERSCMNA DI RIFERIMENTO

ALLEGATE l ANNULLA ] [ SALVA IN BOZZA J [ CONFERMA |

MUTA SCIA © Copyright Reglane Lombardia - tutti i dirftti fservati CONTATTI
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ISTRUTTORIA SCIA

Selezione aggiornamento stato della pratica

RegioneLombardia MUTA SCIA
SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO ATTIVITA'

et

ELENCO PRATICHE ‘

FILTRA ELENCO PER 5TATO l R4 J =] INVIO NOTIFICA AL DICHIARANTE [& ISTRUTTORIA

18/07/2011 Cittading WEB_ONLINE

Intermediario WEB_OMNLINE

[ 1 pichele Di fede Casnigo Formalmente corretta b 04/07/2011 cittading WEB_ONLINE
MUTA SC|A © Copyrizght Reglons Lombardia - tutti i diritti risspeati CONTATTH
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ISTRUTTORIA SCIA

Funzione aggiornamento stato finale della pratica

WOsL | ASEETONZA
RegloneLombardia SC|A

SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO|  Aggicrriamento atato dells pratica

1) UTENTE: MOMLEDIFIDE | FROFILO UTIZIATO: SUAP

ELENCO PRATICHE Seleziona lo stato {®) Accettata
1 Rifiytata
Codiee A | Enber Text |
ELENCO PER STATO . E , ] INVIO NOTIFICA AL DICHIARANTE ) AGGIORNA STATO £ STRUTTORIA
Nurmero Pratocallo | Entar Text | -
| @ memeThelee Cogrema Tislary | Comsre o da oo Canale trav=rrmcra |
1 sl 0 et g Data Protocolio | Gafnin/aaaa o e
NN e P O Data notifica al dichiarante | Co/r aean ——. SRR
10 wehels 04 fesle e ) tay wite_ Oni il
Codice Amministrazione | Eriter Test ]
Note Enter Text
Conferma | [ Annula
Jone & Internet | Protected Mode: On fh v WI0% v
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ISTRUTTORIA SCIA

Funzione invio notifica finale al dichiarante

RegioneLombardia MUTA SCIA
SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO ATTIVITA'
‘ﬁ}

: ‘

ELENCO PRATICHE ‘

[5 ISTRUTTORIA

FILTRA ELENCO PER 5TATO [

Casnign 2 18/07/2011 cittading WEE_ONLINE
Casnigo compilata Intermediario WEB_ONLINE
[ 1 nichele Di fede Casnigo Formalmente corretta | 04/07/2011 cittading WEB_ONLINE
MUTA SCIA © Copyright Regione Lombardia - tutti { diritti risarvati CONTATTS
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SISTEMA DEI CONTROLLI DELLE ASL

RICERCA DI UNA SCIA IN IMPRESA@

llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
......................................................................................................




(= sip - Windows Internet Explorer

) | http://www.previmpresa.servizirl.it o & |[B][ %] [x] (R o

File ~Modifica Yisualizza  Preferiti  Strumenti 7

7 Preferti | e n Siti sagaetitl « E, Hotmail gratuita E, Racooltaheb Shice =

‘gsip ‘ | ﬁ - = @ - Pagina + Sicurezea +  Strumenti < @4 i

.!' Sistema Informative Prevenzione
I.M.Pre.S@ Varsione 2.3.2 (20/08/2011)

UserID:

Password:

—

Assistenza telefonica: 300,070,090 (orari da Lun a Ven non fastivi dalle 09,30 alle 13,00 & dalle 14,20 alle 17.30)
specificando all'operatore che viene richiesta assistenza per 'Impresa’

Azziztenza wia mail: spoc_prevenzione@lispa it indicando come oggetto la parola 'Impreza’

State accedendo ad un'area viservata, pertanto il trattamento dei dati e l'utilizzo delle funzionalith applicative

possono avvenire esclusivamente da parte dei soggett autorizzati. Ogni violazione sard segnalata alla competente
autoritd giudiziada da parte del titolare dei trattamenti.

You're entering into a restricted area, so the data treatment and the utilization of the application functionalities
must be executed only by qualified subjects. Every violation could be reported to the legal authority by the owner.

Fine & Intermet Gy ok -
‘4 Start D E @ 7| & EHenc a-Inentrata=1., 12 sin- Wi '

nemtol -



Utente: fstreg Ruolo: Supervisore

Sistema Informativo Prevenzione Logout
I.M.Pre.S@ Versione 2.3.2 (20/09/2011)  ppye:  REGIONE LOMBARDIA

I.M.Pre.S@

Guida utente

Anagrafe Generale

Guida alla registrazione dei controlli

Visualizzatore Geografico

(solo per indirizzi lombardi) w

Domande frequenti e risposte

Analisi Dati

Console Supervisore

Console Amministratore

Visualizza Estrazioni

Assistenza telefonica: 800.070.090 (oran da Lun a Ven non festivi dalle 09.30 alle 13.00 e dalle 14.30 alle 17.30)
specificando all'operatore che viene richiesta assistenza per 'Impresa’

Assistenza via mail: spoc_prevenzione@lispa.it indicando come oggetto la parola Impresa’

Fine €D Intemet | Modalita protetta: disattivata iy v HI0% v



Utente: tstreg Ruolo: Supervisore

Sistema Informativo Prevenzione Logout
I.M.Pre.S@ Versione 2.3.2 (20/09/2011)  ppye:  REGIONE LOMBARDIA

Home | Anagrafe Generale | Visualizzatore Geografico | Analisi Dati | Console Supervisore | Console Amministratore

Impresa  Unitd Locale  Strutt. Sanitarie  Strutt. Scolastiche  Cantieri Ist. diPena = Comuni INAIL Controlli = Allerta Ali SCIA port
Ricerca Parametrica Ricerca Puntuale Ricerca Ateco
Ragione Sociale Impresa |Natura Giuridica ' Stato Iscrizione REA
L contiene 'J l Scegli la Natura Giuridica 'J k Scegli stato iscrizione | v J
|Data Inizio Attivita |Data Cessazione Impresa | |N® Addetti Subordinati N° Addetti Familiari
Dal il Al 4 Dal oAl it l Scegli addetti sub. v J L Scegli addetti fam. !'J
|Regione | |Asl | Distretto Comuni
{ LOMBARDIA v “ Scegli ASL v “ scegli un distretto v J L Scegli comuni \rJ
Nome Impresa Luogo Codice Fiscale Partita IVA Nr REA Attivita primaria 2007
l Ricerca [ Estrazioni Dati J l Pulisci Dati Ricerca | << < > >

Fine €D Intemet | Modalita protetta: disattivata v H100%



-
Impresa

.!. Sistema Informativo Prevenzione
I.M.Pre.S@ Versione 2.3.2 (20/09/2011)

Utente:

Ente:

tstreg

REGIONE LOMBARDIA

Ruolo:

Supervisore

Home | Anagrafe Generale | Visualizzatore Geografico | Analisi Dati | Console Supervisore | Console Amministratore

Logout

Unitd Locale  Strutt. Sanitarie Strutt. Scolastiche

Identificativo Pratica

Regione Asl|

LOMBARI

- L Selezione effettuata

Cantieri

Ist. di Pena = Comuni

Distretto

vj [ Scegli distretti

INATL

Controlli ~ Allerta Alim. SCIA

Comuni

- 'J L Scegli comuni

Report

A.5.L. DELLA PROVINCIA DI MILANO 2

'A.S.L. DELLA PROVINCIA DI PAVIA

A.5.L. DELLA PROVINCIA DI SOMDRIO

A.5.L. DELLA PROVINCIA DI VARESE

A.5.L. DI MILANO

FY

l Ricerca H Pulisci Dati Ricerca J

Fine

0 Internet | Modalita protetta: disattivata

@~

H100%



Utente: tstreg Ruolo: Supervisore

.!. Sistema Informativo Prevenzion
I.M.Pre.S@ Versione 2.3.2 (20/09/2011) gpte: REGIONE LOMBARDIA

Home | Anagrafe Generale | Visualizzatore Geografic | Analisi Dati | Console Supervisore | Console Amministratore

Logout

~
Impresa Unitd Locale  Strutt. Sanitarie

Strutt. Scolastiche  Cantieri Ist. diPena Comuni INAIL Controlli  Allerta Alim. SCIA

Report

" Ricerca Dati SCIA

Parametri selezionati in queéta ricerca

Regione: "LOMBARDIA" + Asl : "A.S.L. DELLA PROVINCIA DI PAVIA"

Elenco Dati SCIA
_ ID Pratica

22544
21712

[ Nuova Ricerca \ [ Dettaglio ]

Provincia Comune

Py SANNAZZARQO DE' BURGONDI
PV GAMBOLO'
g < pag 1di1{3record)

P

Fine

€D Internet | Modalit protetta: disattivata

v H100% v



. . - - tstre - Supervisore
Sistema Informativo Prevenzion Utente g Ruolo:  Sup

. Logout
I.M.Pre.S@ Versione 2.3.2 (20/09/2011) gpte: REGIONE LOMBARDIA

Home | Anagrafe Generale | Visualizzatore Geografic | Analisi Dati | Console Supervisore | Console Amministratore

Impresa Unitd Locale  Strutt. Sanitarie Strutt. Scolastiche  Cantieri  Ist. di Pena

Comuni | INAIL | Controlli | Allerta Alim. | SCIA  Report )
Dettaglio SCIA

ID pratica Provincia Comune IDAGP

22646 PV VIGEVANO 282

Lista files

DOC.ID.pdf.p7m

PROCURA.pdf.p7m
SCIA_PDF-17_10_2011-15.16.56.pdf.p7m
pln negozio Giovinco.pdf.p7m

pratica_22645_20111018_150340.XML

Scarica

l Nuova Ricerca J l Lista SCIA

Fine €D Intemet | Modalita protetta: disattivata v H100% v



MUTA- CONTATTI UTILI

Informazioni generali sul SUAP e su MUTA www.regione.lombardia.it
(inclusi Video, Faq e specifiche tecniche di  Area Imprese
integrazione)

Per il supporto all’utilizzo mantis_muta@lispa.it

dell’applicazione 800.070.090

Per I'adesione alla piattaforma muta profilazione@pec.regione.lombardia.it
per informazioni di carattere tecnico- Commercio muta@regione.lombardia.it
giuridico

Per quesiti di carattere generale sulla Comunita di pratiche PRISMA
semplificazione amministrativa http://prisma.cestec.eu

dove é possibile interagire con gli altri
soggetti in rete

Per la trasmissione delle istanze via PEC muta@pec.regione.lombardia.it

ATICA RegionelLombardia
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---------------
................
...............

Grazie per I'attenzione

IIIIIIIII
.......................................................................................
........................................................................................
........................................................................................
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