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Mantova, 10 giugno 2010

Ai Sigg. Sindaci
Ai Sigg. Segretari Comunali
Ai Funzionari interessati

p.c. STER di Mantova
Oggetto: Incontro sull'utilizzo della firma digitale, della posta elettronica certificata e di Telemaco.

Gentili Signori,

ricordo che nell'incontro tenutosi I'11 maggio u.s. al Centro Congressi MaMu sono state trac-
ciate, di comune accordo tra Comuni e Camera di commercio, le linee di azione relative allanno 2010
per il miglioramento delle relazioni tra le pubbliche amministrazioni operanti sul territorio della provin-
cia di Mantova, attraverso I'utilizzo della posta elettronica, della posta elettronica certificata e degli
strumenti di firma digitale.

Una delle richieste avanzate in quell’occasione allEnte camerale € stata di organizzare mo-
menti di approfondimento operativo degli strumenti messi a disposizione per I'anno in corso da Ca-
mera di commercio.

A tal fine e stato predisposto un incontro che si terra il prossimo 18 giugno dalle ore 9 alle
ore 12 30 nella Sala Volpi-Ghirardini della sede camerale di Porta Pradella, 1 nel corso del quale ver-
ranno illustrati:

FIRMA DIGITALE Differenze tra i vari strumenti di firma attualmente in uso — Il software e
I'hardware necessari per far funzionare correttamente gli strumenti di firma: come installarlo e
come usarlo — Dimostrazione pratica di come si firma un documento digitale — Come si control-
la e si legge un documento firmato digitalmente.

POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA  Differenze con la posta elettronica normale - Mo-
dalita di registrazione all'lndice delle PA — Messaggistica dellEnte certificatore in seguito alla
ricezione/invio di messaggi PEC — La PEC del cittadino.

TELEMACO Cos’é Telemaco — Come si accede a Telemaco - Esempi pratici di utilizzo
di Telemaco: ricerche e outputs.

Il corso sara tenuto dal Dott. Pierangelo Gatto di Infocamere e dalla Rag. Sandra Palmieri della
Camera di commercio e coordinato dal Dott. Mario Storti.

Auspicando una ampia partecipazione, per ragioni organizzative Vi chiedo di dare conferma
delle adesioni alla Rag. Palmieri, tel. 0376-234356 e-mail palmieri@mn.camcom.it entro mercoledi 16
giugno p.v.

Con vive cordialita

La Dirigente
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