SUAP telematico
per I’efficienza amministrativa
Il nuovo sportello unico per le attivita produttive taglia la burocrazia

Il momento formativo é un’occasione per fissare alcuni passaggi fondamentali che qui mettiamo a fuoco.

Il DPR 7 settembre 2010 n. 160 individua i Comuni, e in via suppletiva le Camere di Commercio, quali
soggetti incaricati di realizzare e dare operativita ai SUAP

| tempi di attuazione della normativa sono molto compressi:

-entro il 28 gennaio 2011 i comuni sono chiamati a dotarsi del SUAP, devono quindi inviare un’attestazione
di conformita al Ministero dello Sviluppo Economico valevole ai fini dell’iscrizione del SUAP nell’elenco
nazionale di cui all’art. 4 comma 10 del DPR 160/2010 (www.impresainungiorno.gov.it )e verificare che
ogni sportello SUAP sia in possesso dei seguenti requisiti tecnologici minimi:

1. Disponibilita di un Personal Computer, di uno scanner (per acquisizione immagini di
documenti accompagnatori) e di una stampante (per stampa pratiche DIAP in formato pdf)
Collegamento ad Internet in ADSL

Casella PEC

Applicazione di verifica Firma Digitale e marcatura temporale
Dispositivo di Firma Digitale con lettore di smart card
Protocollo informatico (opzionale in fase di avvio)

Nowus~wN

Collegamento diretto al Registro Imprese (deve essere garantito dal Sistema Camerale)

-il SUAP deve essere operativo entro il 31 marzo.

Il portale “impresainungiorno” & individuato dal DPR 160 come uno dei punti di contatto a livello nazionale
fra i vari mondi interessati a questo processo

Regione Lombardia , a supporto di tale attivita, con DGR I1X/792 del 17 novembre 2010 ha attivato un
percorso condiviso tra Regione Lombardia, Unioncamere Lombardia e ANCI Lombardia per sviluppare
processi di semplificazione su questo tema, offrendo al contempo una serie di utili strumenti
necessari per I'attuazione del processo

- Adeguamento della normativa regionale

- Promozione di accordi interistituzionali locali

- Completamento e adeguamento tecnologico attraverso lo sviluppo e I’ integrazione delle
infrastrutture info-telematiche e Implementazione di soluzioni informatiche gia in essere
favorendo la loro completa diffusione (MUTA, Impresa@, Fedraplus, Starweb ...) In particolare &
importante e abilitarsi a MUTA (Modello Unico Trasmissione Atti) che & la piattaforma applicativa
adottata da Regione Lombardia, per lo sviluppo del Sistema Informativo Integrato del Commercio e
delle Attivita Produttive. Trovate le informazioni rispetto alle opportunita di MUTA al sito
www.commercio.regione.lombardia.it, ed & possibile operare registrandosi al seguente indirizzo
www.muta.servizirl.it

- Istituzione del portale PRISMA che offre un servizio di accompagnamenti ai soggetti pubblici e
privati, raccoglie tutte le segnalazioni e le informazioni utili allo sviluppo dell’attivita di impresa
configurandosi come una comunita di pratiche in grado di rispondere a tutti i dubbi e di segnalare



http://www.impresainungiorno.gov.it/�
http://www.commercio.regione.lombardia.it/�
http://www.muta.servizirl.it/�

tutte le opportunita legate alle attivita produttive. Ci si puo registrare al sito

http://prisma.cestec.eu

Ma lo strumento piu potente a disposizione degli Enti per vincere la sfida del DPR 160 ¢ la logica di rete e
I"approccio associato che implica I'adozione di un metodo e di una struttura organizzativa aperti, innovativi
e interistituzionali e che quindi richiede un forte cambiamento culturale che porti, nel rispetto delle
specifiche competenze di ciascun soggetto coinvolto, ad una condivisione dei processi e ad una
compartecipazione dei flussi e, in parallelo, ad una specializzazione piu alta che risponda alle esigenze

normative .

A questo proposito diamo un primo quadro che ci fornisce la fotografia del nostro territorio rilevata col

primo censimento dell’ottobre 2010.

Situazione dei SUAP a novembre 2010
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Presso il vostro Comune & stato istituito il SUAP
{Sportello Unico per le Attivita Produttive)?
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Situazione delle aggregazioni di comuni a novembre 2010

LOMATO DEL GARDA' Servizio SUAP in gestione associata

[T7] sportso Unico delle Atvita Produttive Destra Secchia
Carbonara di Po e Felonica in associazione , non & stato istituito
ufficialmente  SUAF ma viene garantita linformazione

[T] sportetio Unico per te Attvita Produttive OlirePo Mantovano

capofila Suzzara
Suzzara in iazi non & stato istituite
P SUAP ma viene tita Finfe ;

- Sportello Unico per le Attivita Produttive OltrePo Mantovano
capofila Suzzara
ga, Suzzara in Aazi non & stato istituite
ufficialmente SUAP ma viene garaniita Minformazione

I sportetio associato delle atiivita iche di
Poggio Rusco e Magnacavallo

["] uniane Comuni Foedus (Rivaralo MN,
Casteldidone, Rivarclo del Re e Spineda )
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Giovanna Fiozzi tel. 0376.232443 mail: giovanna_fiozzi@regione.lombardia.it



