RegionelLombardia

Gruppo Territoriale Semplificatori - 22 settembre 2014

Presenti:
Grande Mantova : Claudio Bresciani — PO Attivita Produttive del Comune di Mantova
Annamaria Caprini - Attivita Produttive del Comune di Mantova
Sinistra Mincio: Morena Cipolli — Responsabile SUAP Roncoferraro
Viadanese: Maria Cristina Arrighi - Responsabile Attivita Produttive Comune di Viadana
Provincia di Mantova Formigoni Olga — resp. Attivita Produttive
Elena Melara - Funzionario
CCIAA di Mantova: Elena Spagna - Dirigente Area Anagrafica Conservatore Registro Imprese
Fausta Monfardini - Responsabile Procedimento Registro Imprese
Provincia di Mantova Olga Formigoni
Elena Melara
STER Mantova Sabrina Filetti — PO
Giovanna Fiozzi - Funzionario
ODG:

1. Modello di raccolta dati per accesso ai SUAP

2. Formazione

1. Modello di raccolta dati per accesso ai SUAP

\

Obiettivo: facilitare l'accesso all’'utenza rendendo il percorso piu agevole possibile. Il modello & stato
revisionato insieme ai colleghi che hanno partecipato alla riunione, pertanto, anche alla luce delle
informazioni che mi sono gia arrivate, ve lo ripropongo segnalando in giallo le parti che vanno perfezionate
da chi ha gia inserito i dati.

Corrispondenza dei dati: E’ importante che sul sito di www.impresainungiorno.it sia linkato la sezione del
portale dedicata al SUAP, allo stesso tempo e fondamentale che sul sito del Comune il link al SUAP vada
nella stessa pagina indicata in www.impresainungiorno.it .

Quando tra due o pilt Comuni sia stata stipulata una convenzione per associazione di servizio SUAP, deve
essere modificato lo stato del SUAP da singolo ad associato sul sito www.impresainungiorno.it, dove fa fede
la condizione espressa.

Specifiche dei campi:

“SITO - linkare la pagina web del sito dedicata al SUAP” : in questo campo inserire il link della sezione del
portale dedicata al SUAP, nel caso si utilizzi Starweb, si deve espressamente indicare il portale
www.impresainungiorno.it (al momento Distretto Burocrazia Zero € pronto per inserire questo link).

“SISTEMA DI COMPILAZIONE PRATICHE TELEMATICHE” : in questo campo inserire il link della sezione del
portale in cui si accede alla richiesta di compilazione partiche .



“MODALITA’ DI ACCREDITAMENTO” : in questa sezione vanno specificate le modalita di accreditamento che
hanno anche i software dedicati (ad esempio per il Sinistra Mincio Golem o per Viadana Globo).

Chi deve compilare: nel caso di SUAP aggregati o di singoli aderenti ad una rete di riferimento sara il
capofila addetto alla compilazione (es. nel caso del Distretto Burocrazia Zero compilera il Distretto)

Si rileva gia da subito, rispetto ai diritti di segreteria e alle forme di pagamento, una difformita di
comportamento fra i Comuni.

Anche il tema SUE andra approfondito, dovrebbero essere in raccordo organizzativo coi SUAP con l'obbligo
di avviare le pratiche telematiche.

1. Formazione

Prevista formazione per i professionisti da svilupparsi in tre momenti suddivisi per aree geografiche.

In questo momento formativo verra presentata la piattaforma SUAP camerale.

| colleghi del comune di Mantova entro fine ottobre aggiornano ex novo i contenuti del "formulario di
coerenza procedurale" (da condividere tra i Suap) e i nuovi punti chiave starano trasferiti in sede di
formazione agli utenti.

Per quanto riguarda la formazione degli operatori SUAP, siamo in attesa di segnalazioni di tematiche di
interesse generale che potete segnalare alle seguenti mail:

giovanna fiozzi@regione.lombardia.it
spagna@mn.camcom.it

Gruppo Territoriale di Semplificatori
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