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PEC - Ai Signori SINDACI
- Ai Responsabili SUAP e SUE
  della Provincia di MANTOVA

p.c. - Ordini Professionali degli Ingegneri, Architetti
  Agronomi, Geometri, Commercialisti

Oggetto: Proposta unificazione front-office SUAP-SUE

Gentilissimi,

nei mesi scorsi abbiamo avviato un’attività di indagine sui siti istituzionali dei comuni della 

provincia per individuare le modalità attraverso le quali gli Sportelli Unici Edilizia ricevono le loro 

pratiche. Si rileva una situazione altamente disomogenea con il 33% di comuni che si avvalgono 

della piattaforma nazionale impresainungiorno.gov.it. (I1G), il 9% che utilizza la piattaforma Globo,

resa disponibile da tale software-house privata, il 58% che riceve le istanze via pec o in formato 

cartaceo.

L’indirizzo di Regione Lombardia, condiviso dagli Ordini Professionali che abbiamo incontrato in 

recenti occasioni, è quello di proporre ai cittadini un unico canale di accesso per la presentazione 

delle pratiche telematiche sia al SUAP che al SUE.

Informiamo pertanto che è possibile adottare la piattaforma impresainungiorno (I1G) che il Vostro 

Comune già utilizza per il SUAP anche per le pratiche edilizie, a prescindere dai sistemi proprietari

attivi per la gestione delle stesse e per i quali è già prevista una completa interoperatività.

In tale modo è quindi possibile offrire al cittadino un’unica interfaccia per la presentazione di tutte 

le istanze al Vostro Comune, mantenendo comunque le funzionalità di back office delle piattaforme 

edilizie già in uso.

Ricordiamo infine che l’utilizzo della piattaforma I1G permette in automatico di alimentare il 

Fascicolo Informatico d’Impresa ai sensi dell’art. 43 bis del D.P.R. 445/2000.

La Camera di Commercio è disponibile, per chi lo richiedesse, ad organizzare un incontro di 

approfondimento per la gestione delle pratiche SUAP e delle pratiche edilizie, sia dal lato 

SUAP/Comune, sia per gli utenti. 

Cordiali saluti.

LA DIRIGENTE

(Dott.ssa Elena Spagna) 
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