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SCHEDA RILASCI - 2021 

a cura di  20060/SUAP ed iniziative per l’Agenda Digitale 
 

 

Versione 2.3.0   del 19 gennaio 2021  
Il cassetto digitale dell’imprenditore (impresa.italia.it) dal 19 gennaio 2021 mostrerà all’imprenditore le 
anomalie relative il domicilio digitale della propria impresa. 
Attingendo al Cruscotto Qualità (CROP) il cassetto digitale dell’imprenditore informa l’imprenditore di 
eventuali anomalie sull’indirizzo PEC e ne suggerisce la modalità di risoluzione. 
 
L’elenco delle anomalie CROP rilevate ed utilizzate dal cassetto digitale sono le seguenti. 
 

CROP 

CODICE 
CROP 

MESSAGGIO CROP 

A01 L'impresa non ha dichiarato alcun indirizzo PEC 

A31 L'indirizzo PEC dichiarato risulta essere inesistente 

A32 L'indirizzo PEC dichiarato non è più attivo 

A33 
L'indirizzo PEC dichiarato risulta assegnato a più imprese mentre dovrebbe essere riferibile 
univocamente ad una sola impresa. L'indirizzo PEC risulta essere di un professionista iscritto ad 
un Ordine o Collegio. 

A34 
L'indirizzo PEC dichiarato risulta assegnato a più imprese mentre dovrebbe essere riferibile 
univocamente ad una sola impresa 

A35 
L'indirizzo PEC dichiarato non è valido: si tratta di una casella di tipo CEC-PAC che non può 
essere utilizzata dalle imprese 

 
Le Anomalie estratte dal Cruscotto Qualità sono raggruppate in due famiglie logiche: 

1. PEC non presente – A01 
2. PEC cancellabile – A31-A35 

 
La comunicazione all’utente delle eventuali anomalie avviene per mezzo di un popup persistente e un 
apposito messaggio informativo nella sezione “La mia impresa” 
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Si riportano di seguito gli screenshot della soluzione realizzata. 
 
PEC NON DICHIARATA 
 

 
Figura 1 popup per PEC non dichiarata (Anomalia CROP A01) 

 
 

 
Figura 2 dettaglio anomalia per PEC non dichiarata (Anomalia CROP A01) 
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PEC CANCELLABILE 
 

 
Figura 3 popup per PEC cancellabile (Anomalia CROP da A31 a A35) 

 

 
Figura 4 dettaglio anomalia per PEC Cancellabile (Anomalie CROP da A31 a A35) 
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1. Storico Rilasci 

 

Versione 2.2.0   del 25 settembre 2020  
Il rilascio è inserito nell’ambito della campagna di comunicazione relativa al Domicilio Digitale. 
 
Per favorire la diffusione dell’informazione sull’obbligo PEC, introdotto dal decreto semplificazioni, per le 
imprese prive di PEC che accedono al Cassetto Digitale dell’Imprenditore è visualizzato un alert. 
Di seguito è riportato il risultato grafico dell’alert per “IMPRESA 1”, impresa che nella sezione “La mia 
impresa / Estremi dell’impresa” ha evidenza della assenza dell’indirizzo PEC. 
 

 
 
E nella versione tedesca 

 
 
Il popup appare ad ogni accesso dell’imprenditore e permane per tutta la durata della navigazione fino a sua 
esplicita chiusura con il tasto “X”. 
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Il link di approfondimento in calce al messaggio rimanda alla pagina registroimprese 
http://www.registroimprese.it/indirizzo-pec 
 
Il testo del messaggio in italiano è il seguente: 
 
Alla tua impresa manca il domicilio digitale (PEC) 
Iscrivi al più presto il tuo indirizzo PEC nel Registro Imprese: il DL 16/7/2020 n.76, convertito con legge 
11/9/2020 n.120, impone a tutte le imprese di avere un domicilio digitale entro il 1° ottobre 2020. 
La pratica di iscrizione PEC è gratuita: esente da imposta di bollo, diritti di segreteria e tariffe. Scopri di più 
(link a http://www.registroimprese.it/indirizzo-pec). 
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