
Percorso formativo del sistema camerale 
lombardo a supporto delle imprese

«Verso la ripartenza del 
turismo in Lombardia»

Ciclo di webinar nell’ambito dei «Percorsi di crescita per le 
imprese e strumenti per la qualificazione della filiera»   

Fondo perequativo 2017-2018

con il supporto tecnico di

in collaborazione con



Destinazioni antifragili: un nuovo why per ripartire, 
competere e incontrare una domanda in continua 
evoluzione

10.00 Apertura dei lavori a cura di Unioncamere Lombardia

10.10 Emma Taveri

11.00 Question Time: spazio per le risposte alle domande delle imprese

Webinar – 16 dicembre 2020 ore 10.00

Modera il webinar: Sergio Cagol, esperto di strategie di marketing e di promozione

Iscriviti a questo webinar cliccando qui

COME GESTIRE LA CRISI 
PER TORNARE A FARE 
BUSINESS

Durante il webinar si affronteranno l'evoluzione della domanda dei viaggiatori, soprattutto in
questa fase pandemica, e il tema delle destinazioni che hanno saputo essere antifragili nei
confronti dei cambiamenti del mercato, attraverso la creazione (guidati dai dati) di nuove
strategie, prodotti e servizi digitali, ricettività non convenzionale. Vi sarà poi un focus sui canali
distributivi più importanti del mondo travel, per capire come utilizzarli al meglio per
comunicare e vendere la propria offerta turistica in ottica di mercato.

Esperta in destination marketing e management, è consulente 
per importanti brand italiani ed esteri del travel. Fondatrice di 
Destination Makers. Docente e speaker in eventi di rilievo 
internazionale, è coordinatrice del tema "destination" nel 
Comitato Scientifico del BTO

https://us02web.zoom.us/webinar/register/WN_4RIucq15Q7SDNS5pR3P6ww
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