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L’evoluzione delle forme contrattualiL’evoluzione delle forme contrattuali
1999 1999 -- 20042004

TOTALETOTALE

Tempo indeterminatoTempo indeterminato

Tempo determinatoTempo determinato

CFLCFL

ApprendistatoApprendistato

1999 1999 2003 2003 2004 2004 

100,0100,0 100,0100,0100,0100,0
di cui:di cui:

55,855,8 56,556,5 58,458,4

15,915,9 20,920,9 29,229,2

21,421,4 11,911,9 3,0 (*)3,0 (*)

4,34,3 9,39,3 8,18,1

PartPart--timetime 6,56,5 11,811,8 11,711,7

(*) Contratto di inserimento(*) Contratto di inserimento



Quota % extracomunitariQuota % extracomunitari
su totale assunzionisu totale assunzioni

3333,8,8 a a 4343,1,1 (25)(25)
2929,9,9 a a 3333,8,8 (25)(25)
2525,6,6 a a 2929,9,9 (27)(27)
1515,1,1 a a 2525,6,6 (26)(26)

Gli effetti del rallentamento della crescita occupazionaleGli effetti del rallentamento della crescita occupazionale

Diminuisce la difficoltà di Diminuisce la difficoltà di 
reperimentoreperimento
2003 (41,0%) 2003 (41,0%) 2004 (36,8%) 2004 (36,8%) 

Diminuisce la domanda Diminuisce la domanda 
di lavoratori immigratidi lavoratori immigrati
2003 (33,3%) 2003 (33,3%) 2004 (28,9%) 2004 (28,9%) 



ItaliaItalia
L’investimento in capitale umano L’investimento in capitale umano 

(anni 2003(anni 2003--2004)2004)

TOTALETOTALE 100,0100,0 100,0100,0

Titolo universitarioTitolo universitario 6,56,5 8,48,4

Diploma di scuola media superioreDiploma di scuola media superiore 26,626,6 29,529,5

Istruzione e formazione professionaleIstruzione e formazione professionale 19,019,0 21,121,1

Scuola dell'obbligoScuola dell'obbligo 47,947,9 41,041,0

Titolo di studio Titolo di studio 
segnalatosegnalato

Titolo di studio Titolo di studio 
segnalatosegnalato

Livello Livello 
formativo formativo 

equivalenteequivalente

100,0100,0

10,010,0

34,034,0

32,932,9

23,123,1

20032003 20042004
Livello Livello 

formativo formativo 
equivalenteequivalente

100,0100,0

8,68,6

28,028,0

36,736,7

26,626,6

20032003 20042004



MantovaMantova
L’investimento in capitale umano L’investimento in capitale umano 

(anni 2003(anni 2003--2004)2004)

TOTALETOTALE 100,0100,0 100,0100,0

Titolo universitarioTitolo universitario 3,03,0 6,96,9

Diploma di scuola media superioreDiploma di scuola media superiore 26,926,9 24,424,4

Istruzione e formazione professionaleIstruzione e formazione professionale 20,620,6 23,023,0

Scuola dell'obbligoScuola dell'obbligo 49,649,6 45,745,7

Titolo di studio Titolo di studio 
segnalatosegnalato

Titolo di studio Titolo di studio 
segnalatosegnalato

Livello Livello 
formativo formativo 

equivalenteequivalente

100,0100,0

9,29,2

27,627,6

33,533,5

29,729,7

20032003 20042004
Livello Livello 

formativo formativo 
equivalenteequivalente

100,0100,0

4,84,8

29,029,0

33,833,8

32,432,4

20032003 20042004



ITALIAITALIA LOMBARDIALOMBARDIA MANTOVAMANTOVA

1 1 -- 9 9 DipDip.. 42,742,7 23,223,2 30,930,9 3,23,2 35,435,4 25,525,5 34,734,7 4,34,3 40,940,9 27,227,2 29,129,1 2,82,8

10 10 -- 49 49 DipDip.. 42,742,7 20,920,9 30,130,1 6,46,4 37,737,7 18,718,7 35,435,4 8,18,1 44,144,1 19,019,0 31,431,4 5,55,5

50 50 -- 249 249 DipDip.. 39,939,9 20,120,1 28,728,7 11,311,3 34,834,8 18,018,0 32,032,0 15,215,2 59,059,0 17,117,1 17,617,6 6,36,3

>= 250 >= 250 DipDip.. 36,836,8 18,018,0 26,626,6 18,618,6 29,429,4 20,020,0 30,430,4 20,220,2 42,842,8 25,025,0 19,919,9 12,212,2

IndustriaIndustria 48,048,0 24,524,5 22,622,6 4,94,9 38,738,7 25,325,3 27,827,8 8,28,2 48,648,6 24,724,7 21,221,2 5,55,5

ServiziServizi 36,036,0 18,818,8 34,434,4 10,810,8 30,930,9 18,718,7 36,536,5 13,913,9 42,842,8 21,421,4 27,627,6 8,28,2

TOTALETOTALE 41,041,0 21,121,1 29,529,5 8,48,4 33,933,9 21,321,3 33,133,1 11,711,7 45,745,7 23,023,0 24,424,4 6,96,9

Titolo Titolo 
UnivUniv..

Titolo Titolo 
UnivUniv..

Titolo Titolo 
UnivUniv..

Diploma Diploma Diploma Diploma Diploma Diploma IstruzIstruz..
QualifQualif..

IstruzIstruz..
QualifQualif..

IstruzIstruz..
QualifQualif..

Scuola Scuola 
ObbligoObbligo

Scuola Scuola 
ObbligoObbligo

Scuola Scuola 
ObbligoObbligo

L’investimento in capitale umano nel 2004: L’investimento in capitale umano nel 2004: 
analisi dimensionale e settorialeanalisi dimensionale e settoriale

In Italia, Lombardia, MantovaIn Italia, Lombardia, Mantova



ItaliaItalia
Assunzioni previste per il 2004 e per il 2003 Assunzioni previste per il 2004 e per il 2003 

per macro gruppo professionale (ISCO)per macro gruppo professionale (ISCO)

ASSUNZIONIASSUNZIONI
20042004

(v.a.)(v.a.) (%)(%)
TOTALETOTALE 672.472672.472100,0100,0

Dirigenti, impiegati con elevata specializzazione e tecniciDirigenti, impiegati con elevata specializzazione e tecnici
Dirigenti e direttoriDirigenti e direttori
Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata specializzaProfessioni intellettuali, scientifiche e di elevata specializzazionezione
Professioni tecnicheProfessioni tecniche

117.850117.850
2.7212.721

30.03030.030
85.09985.099

17,517,5
0,40,4
4,54,5

12,612,6

Impiegati esecutivi, addetti vendite e servizi alle famiglieImpiegati esecutivi, addetti vendite e servizi alle famiglie
Professioni esecutive relative all'amministrazione e gestioneProfessioni esecutive relative all'amministrazione e gestione
Professioni relative alle vendite e ai servizi per le famiglieProfessioni relative alle vendite e ai servizi per le famiglie

188.709188.709
60.88460.884

127.825127.825

28,028,0
9,09,0
19,019,0

Operai specializzati e conduttori di impianti e macchineOperai specializzati e conduttori di impianti e macchine
Operai specializzatiOperai specializzati

253.550253.550
159.264159.264
94.28694.286

37,637,6
23,623,6
14,014,0

Personale non qualificatoPersonale non qualificato 113.654113.654 16,916,9

ASSUNZIONIASSUNZIONI
20032003

(v.a.)(v.a.) (%)(%)

673.763673.763 100,0100,0

103.194103.194
3.2283.228

28.17628.176
71.79071.790

15,315,3
0,50,5
4,24,2

10,710,7

206.736206.736
63.12063.120

143.616143.616

30,730,7
9,49,4
21,421,4

254.419254.419
170.600170.600
83.81983.819

37,837,8
25,425,4

Conduttori di impianti, operatori di macchinari fissi e mobiliConduttori di impianti, operatori di macchinari fissi e mobili 12,512,5

108.123108.123 16,116,1



MantovaMantova
Assunzioni previste per il 2004 e per il 2003 Assunzioni previste per il 2004 e per il 2003 

per macro gruppo professionale (ISCO)per macro gruppo professionale (ISCO)

ASSUNZIONIASSUNZIONI
20042004

(v.a.)(v.a.) (%)(%)
TOTALETOTALE 5.5545.554100,0100,0

Dirigenti, impiegati con elevata specializzazione e tecniciDirigenti, impiegati con elevata specializzazione e tecnici
Dirigenti e direttoriDirigenti e direttori
Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata specializzaProfessioni intellettuali, scientifiche e di elevata specializzazionezione
Professioni tecnicheProfessioni tecniche

842842
1515

128128
699699

17,317,3
0,30,3
2,62,6

14,314,3

Impiegati esecutivi, addetti vendite e servizi alle famiglieImpiegati esecutivi, addetti vendite e servizi alle famiglie
Professioni esecutive relative all'amministrazione e gestioneProfessioni esecutive relative all'amministrazione e gestione
Professioni relative alle vendite e ai servizi per le famiglieProfessioni relative alle vendite e ai servizi per le famiglie

1.0601.060
335335
725725

21,721,7
6,96,9
14,914,9

Operai specializzati e conduttori di impianti e macchineOperai specializzati e conduttori di impianti e macchine
Operai specializzatiOperai specializzati

1.9131.913
1.0871.087

826826

39,239,2
22,322,3
16,916,9

Personale non qualificatoPersonale non qualificato 1.0611.061 21,821,8

ASSUNZIONIASSUNZIONI
20032003

(v.a.)(v.a.) (%)(%)

4.8764.876 100,0100,0

752752
1111

105105
636636

13,513,5
0,20,2
1,91,9

11,511,5

1.5451.545
618618
927927

27,827,8
11,111,1
16,716,7

2.2932.293
1.2841.284
1.0091.009

41,341,3
23,123,1

Conduttori di impianti, operatori di macchinari fissi e mobiliConduttori di impianti, operatori di macchinari fissi e mobili 18,218,2

964964 17,417,4



Assunzioni previste di professioni Assunzioni previste di professioni 
del “capitale organizzativo e della ricerca” del “capitale organizzativo e della ricerca” 

AssunzioniAssunzioni
20042004
(v.a)(v.a)

VariazioniVariazioni
2004/20032004/2003

(v.%)(v.%)

Totale AssunzioniTotale Assunzioni 673.763673.763 0,20,2

di cui:di cui:
Totale Professioni del Totale Professioni del 
"capitale organizzativo e della ricerca""capitale organizzativo e della ricerca" 60.50260.502

Totale Professioni intellettuali e tecniche Totale Professioni intellettuali e tecniche 
(ISCO 1(ISCO 1--3)3)

117.850117.850 14,214,2

30,330,3

Totale Professioni operative Totale Professioni operative 
(ISCO 4(ISCO 4--9)9)

555.913555.913 --2,32,3



Lo sviluppo del capitale organizzativo e della ricercaLo sviluppo del capitale organizzativo e della ricerca
Aumenta la richiesta di Aumenta la richiesta di professioni per lo professioni per lo 

“sviluppo delle reti” “sviluppo delle reti” 
(circa 27.000 assunzioni nel 2004)(circa 27.000 assunzioni nel 2004)

Professioni considerate:Professioni considerate:

Dirigenti finanza & amministrazioneDirigenti finanza & amministrazione
Dirigenti personale & relazioni industrialiDirigenti personale & relazioni industriali
Specialisti in amministrazione e contabilitàSpecialisti in amministrazione e contabilità
Specialisti in selezione e gestione del personaleSpecialisti in selezione e gestione del personale
Addetti agli acquistiAddetti agli acquisti
Tecnici amministrativiTecnici amministrativi

Nel complesso crescono del 37,7% rispetto al 2003Nel complesso crescono del 37,7% rispetto al 2003
L’incremento è più elevato nelle piccole e medie imprese L’incremento è più elevato nelle piccole e medie imprese 

(tra il 40 e 42%)(tra il 40 e 42%)



Lo sviluppo del capitale organizzativo e della ricercaLo sviluppo del capitale organizzativo e della ricerca

Aumenta la richiesta di Aumenta la richiesta di professioni per lo professioni per lo 
“sviluppo dei mercati” “sviluppo dei mercati” 

(oltre 20.000 assunzioni nel 2004)(oltre 20.000 assunzioni nel 2004)

Professioni considerate:Professioni considerate:

Dirigenti vendite & marketingDirigenti vendite & marketing
Specialisti aziendali finanza, vendite, marketing, comunicazioneSpecialisti aziendali finanza, vendite, marketing, comunicazione
Tecnici finanziari, pubblicitari e delle venditeTecnici finanziari, pubblicitari e delle vendite

Nel complesso crescono del 22,3% rispetto al 2003Nel complesso crescono del 22,3% rispetto al 2003
L’incremento è più elevato nelle medie imprese (circa il L’incremento è più elevato nelle medie imprese (circa il 

33,0%)33,0%)



Lo sviluppo del capitale organizzativo e della ricercaLo sviluppo del capitale organizzativo e della ricerca

Aumenta la richiesta di Aumenta la richiesta di professioni per lo professioni per lo 
“sviluppo della ricerca” “sviluppo della ricerca” 

(circa 13.500 assunzioni nel 2004)(circa 13.500 assunzioni nel 2004)

Professioni considerate:Professioni considerate:

Dirigenti altre aree aziendali: ricerca & sviluppoDirigenti altre aree aziendali: ricerca & sviluppo
Fisici, chimici e assimilatiFisici, chimici e assimilati
Progettisti e analisti informaticiProgettisti e analisti informatici
Ingegneri elettronici e delle telecomunicazioniIngegneri elettronici e delle telecomunicazioni
Ingegneri chimiciIngegneri chimici
Tecnici delle scienze chimiche e fisicheTecnici delle scienze chimiche e fisiche
Disegnatori tecnici e progettistiDisegnatori tecnici e progettisti

Nel complesso crescono del 28,9% rispetto al 2003Nel complesso crescono del 28,9% rispetto al 2003
L’incremento è più elevato nelle piccolissime e nelle L’incremento è più elevato nelle piccolissime e nelle 

grandi imprese (rispettivamente 34,2% e 47,9%)grandi imprese (rispettivamente 34,2% e 47,9%)



Assunzioni previste di professioni “trasversali” Assunzioni previste di professioni “trasversali” 
nel 2004 e nel 2003 per aree aziendali di inserimentonel 2004 e nel 2003 per aree aziendali di inserimento

32,232,2

28,228,2

15,515,5

18,318,3

3,23,2
5,55,5

36,536,5
38,838,8

12,612,6

9,29,2

Area amministrativa eArea amministrativa e
finanziariafinanziaria

Area commerciale,Area commerciale,
marketing e comunicazionemarketing e comunicazione

Area sistemi informativi eArea sistemi informativi e
informaticainformatica

Area logistica, magazzino eArea logistica, magazzino e
trasportitrasporti

Area delle attività diArea delle attività di
segreteriasegreteria

2003 2003 2004 2004 



La ristrutturazione settorialeLa ristrutturazione settoriale
Tassi di crescita 2004 per settore di attivitàTassi di crescita 2004 per settore di attività

TOTALETOTALE 1,31,3

SERVIZISERVIZI 1,71,7INDUSTRIAINDUSTRIA 0,90,9
Commercio e Commercio e riparazriparaz. autoveicoli. autoveicoli 4,14,1
TurismoTurismo 2,42,4
Altri servizi alle personeAltri servizi alle persone 2,22,2
Commercio al dettaglioCommercio al dettaglio 2,22,2
Servizi avanzati alle impreseServizi avanzati alle imprese 2,12,1
IstruzioneIstruzione 1,21,2
Credito e assicurazioniCredito e assicurazioni 0,50,5
TrasportiTrasporti 0,20,2

CostruzioniCostruzioni 3,23,2
Legno e del mobileLegno e del mobile 1,91,9
AlimentariAlimentari 1,31,3
MetalliMetalli 1,21,2

Chimiche e petrolifereChimiche e petrolifere --0,10,1
Elettriche ed elettronicheElettriche ed elettroniche --0,40,4
Energia, gas e acquaEnergia, gas e acqua --0,50,5
Tessili, dell'abbigliamento e calzatureTessili, dell'abbigliamento e calzature --1,11,1

Meccaniche e mezzi di trasportoMeccaniche e mezzi di trasporto 0,10,1

Settori 
Knowledge Intensive
Estratti da:Estratti da: Credito,Credito,

Informatica,Informatica, Servizi avanzati,Servizi avanzati,
Istruzione e sanitàIstruzione e sanità

Settori 
High Tech

Macchine e mezzi di trasporto,Macchine e mezzi di trasporto,
Elettriche ed elettroniche,Elettriche ed elettroniche,

ChimicheChimiche



La ristrutturazione professionale: i settori La ristrutturazione professionale: i settori HighTechHighTech e e KnowledgeKnowledge Intensive Intensive 

Professioni Professioni intelintel. e tecniche. e tecniche Professioni operativeProfessioni operative

Totale Assunzioni 2004: 15.566Totale Assunzioni 2004: 15.566 Totale Assunzioni 2004: 35.044Totale Assunzioni 2004: 35.044

Assunzioni 2004: 32.906Assunzioni 2004: 32.906

Var.Var. % 2004/2003: +5,5%% 2004/2003: +5,5%
Var.Var. % 2004/2003: % 2004/2003: --14,0%14,0%

Var.Var. % 2004/2003: +0,6%% 2004/2003: +0,6%

Var.Var. ass.ass. 2004/2003: +4382004/2003: +438

Var.Var. % 2004/2003: % 2004/2003: --14,2%14,2%
Var.Var. ass.ass. 2004/2003: 2004/2003: --1.1841.184

Di cui: capitale organizzativoDi cui: capitale organizzativo

Di cui: produzioneDi cui: produzione

Var.Var. % 2004/2003: +67,9%% 2004/2003: +67,9%
Var.Var. ass.ass. 2004/2003: +5.7782004/2003: +5.778

Var.Var. % 2004/2003: +2,5% % 2004/2003: +2,5% 
Var.Var. ass.ass. 2004/2003: +5482004/2003: +548

Di cui: capitale organizzativoDi cui: capitale organizzativo

Di cui: produzioneDi cui: produzione

Totale Assunzioni 2004: 37.026Totale Assunzioni 2004: 37.026

Var.Var. ass.ass. 2004/2003: 2004/2003: --5.6985.698

Var.Var. ass.ass. 2004/2003: +1982004/2003: +198

Alta Alta 
tecnologiatecnologia

Alta intensitàAlta intensità
di conoscenzadi conoscenza



La riorganizzazione territorialeLa riorganizzazione territoriale

TOTALETOTALE 100,0100,0 100,0100,0 100,0100,0 100,0100,0 100,0100,0

Dirigenti, impiegati con elevata specializzazione e tecniciDirigenti, impiegati con elevata specializzazione e tecnici 17,517,5

Impiegati esecutivi, addetti vendite e servizi alle famiglieImpiegati esecutivi, addetti vendite e servizi alle famiglie 28,028,0

Operai specializzati e conduttori di impianti e macchineOperai specializzati e conduttori di impianti e macchine 37,637,6

Personale non qualificatoPersonale non qualificato 16,916,9

TotaleTotale Nord Nord 
OvestOvest

22,422,4 16,616,6 18,318,3 12,512,5

29,029,0 28,228,2 30,530,5 25,025,0

32,732,7 37,337,3 34,534,5 45,645,6

16,016,0 18,018,0 16,716,7 16,916,9

Nord Nord 
EstEst

CentroCentro Sud Sud 
e Isolee Isole



La ristrutturazione dimensionale e organizzativaLa ristrutturazione dimensionale e organizzativa

Professioni ISCOProfessioni ISCO Titolo di studioTitolo di studio

Intellettuali Intellettuali 
e tecnichee tecniche

OperativeOperative UniversiUniversi--
tariotario

Secondario Secondario 
e poste post--

secondariosecondario

Qualifica Qualifica 
professioprofessio--

nalenale

20042004 17,517,5 82,582,5 8,48,4 29,529,5 21,121,1
20032003 15,315,3 84,784,7 6,56,5 26,626,6 19,019,0

TotaleTotale

20042004 13,213,2 86,886,8 3,23,2 30,930,9 23,223,211--9 dipendenti9 dipendenti
20032003 12,612,6 87,487,4 2,62,6 25,625,6 20,620,6

20042004 17,817,8 82,282,2 6,46,4 30,130,1 20,920,91010--49 dipendenti49 dipendenti
20032003 15,415,4 84,684,6 4,84,8 26,526,5 19,419,4

20,720,7 11,311,3
9,69,6

20042004 79,379,3 28,728,7 20,120,15050--249 dipendenti249 dipendenti
20032003 19,119,1 80,980,9 24,724,7 18,418,4

23,823,8 18,618,620042004 76,276,2 26,626,6 18,018,0oltre 250 dipendentioltre 250 dipendenti
20032003 17,617,6 82,482,4 11,911,9 29,029,0 16,816,8

Gruppi d'impresaGruppi d'impresa 23,923,9 14,714,720042004 76,176,1 31,831,8 17,717,7


