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INDAGINE SULLA SODDISFAZIONE 

La Camera di commercio interroga gli utenti  
sui servizi erogati per migliorarsi  

 

La Camera di commercio di Mantova sta realizzando una ricerca sulla qualità dei  
servizi erogati, con l’obiettivo di valutare la soddisfazione dell'utenza e individuare 
eventuali criticità per un’agenda di interventi migliorativi.  
 
A tale scopo è stato predisposto un questionario on-line anonimo che richiederà poco 
più di 5 minuti per la sua compilazione. Un cortese invito dunque a utenti e cittadini 
che vorranno riservare a questa richiesta la loro disponibilità. 
 
Si può accedere al questionario direttamente dal sito internet della Camera di 
commercio di Mantova www.mn.camcom.gov.it.  
 
Per qualsiasi ulteriore informazione è possibile contattare l'ufficio URP inviando una 
mail all’indirizzo urp@mn.camcom.it. 
 
 

 

 
 


