CAMERA

DI COMMERCIO Vsl
ITALIANA

PER LA SVIZZERA




TEMI TRATTATI

1.Quadro macroeconomico svizzero
-Interscambio Svizzera-ltalia
-Posizionamento agroalimentare
-Quadro economico: impatto Covid-19

2. Tratti distintivi del mercato svizzero
- Focus su agroalimentare
- Consumo, prodotti, distribuzione

3. Consigli strategici
-Preparazione e analisi
-Aspetti normativi
-Promozione
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QUADRO MACROECONOMICO: KEY FIGURES
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e Vicinanza geografica e comodita logistica
e Simile dimensione imprenditoriale

e Cambio favorevole

e Presenza di connazionali

e Reddito pro-capite

e Trading




EFFETTI DEL SOFT LOCK DOWN SVIZZERO 2020
e PIL:-3,8%

e Consumi: -4,4%

e |nvestimenti: - 6,0%

e Import:-9,1%

e Export:-6,6%

e Disoccupazione: 3,2%
RIMBALZO POST PANDEMICO 2021
e PIL: +3,2%

e Consumi: +3,7%

e |nvestimenti: +4,0%

e Import: +7,1%

e Export: +6,8%

* Disoccupazione: 3,3%

FONTE: SECO(ottobre 2020)
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'IMPORTANZA COMMERCIALE DELLA SVIZZERA
PER L'ITALIA

SVIZZERA quarto
mercato assoluto
target per export
) Italiano,
dopo Paesida 7 a
40 volte
demograficamente
piu grandi

Germania Francia Stati Uniti Svizzera Regno Unito Spagna
2018 58.179 ' 48.655 42.406 ' 22.328 ' 23.798 24.200

m2019 58.113 | 49.824 . 45584 26.028 24915 24.027
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Quarto mercato di destinazione delle esportazioni italiane inMLN/€ FONTE: ISTAT
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QUADRO MACROECONOMICO

EXPORT ITALIANO IN SVIZZERA IN FASE PANDEMICA

Export italiano in Svizzera Mid Eur

Fonte: Istat

1
.

2018 2019 2020

Export italiano in Svizzera nel biennio 2019-2020 per settori

- 2,5%0 vs -9,1%
dell’'import svizzero
dal Mondo

Miliardi diEuro - Fonte Istat
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EXPORT ITALIANO IN SVIZZERA IN FASE PANDEMICA
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Export italiano per settori in Mld di Euro

cresce

W 2020 ®m2019 = 2018

Export italiano in Svizzera nel biennio 2019-2020 per settori

Miliardi diEuro - Fonte Istat
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= FOCUS AGROALIMENTARE

FOOD & WINE: CONSUMO E SCELTA DEI PRODOTTI @

CARATTERISTICHE DEL CONSUMO
AGROALIMENTARE

e Conoscenza dei prodotti per vicinanza geografica
o Relativa indifferenza al prezzo per forte potered’acquisto

o Alte aspettative di qualita

« Scarsa conoscenza di denominazioni di origine (DOP, IGP,DOC,
DOCG): poco spendibilicome argomento di vendita

o Alto livello di fidelizzazione al marchio e permanenza sulmercato I

e prodotti affermati prima barriera all'ingresso

e Stimolare l'utente finale (ristorazione e pubblico)

e Fattori che influenzano le scelte d’acquisto: passaparolae
promozione
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83%0 dei consumatori dichiara che
la qualita e piu importante del
prezzo

64% dei consumatori legge le informazioni sulle

confezioni
Fonte: Statista 2019- Commercio

agroalimentare in Svizzera

Paesi Bassi Austria Brasile Stai Uniti  Regno Unito
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Importazione di pasta in Svizzera in CHF
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Importazione di olio in Svizzera in CHF
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FOCUS AGROALIMENTARE

FOOD: CONSUMO E SCELTA DEL PRODOTTO

Importazioni di riso in Svizzera in CHF

Germanrnia

Tailamdia Bragile India

Pakistan

B Gen-Sett 2009 W Gen-Sett 2020

Svizzera in CHF

Ealia

W Gen-Sett 2019

Francia Brasile

B Gen-Sett 2020

ITALIA primo
fornitore di pasta,
riso, olio

Per | preparati di
frutta e verdura
slamo primi in
volume e secondiin
valore

Fonte: Dogana svizzera
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Importazione di formaggio in Svizzera in CHF
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Maggioranza di formaggi freschi e a pasta molle, ma 2000 2009 2011 2013 2015 2017 2019

aumento anche i formaggi a pasta dura di prezzomedio

W CH-Importe aus der EU B CH-Exportein die EU (ohne Fertigfondue)

Fonte: Agrarbericht 2020
Quelle: TSM
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FOCUS AGROALIMENTARE

WINE: CONSUMO E SCELTA DEL PRODOTTO

Specificita sul consumo di vino

33%

Provenienza del vino importato in Svizzera 2019

Fonte: elaborazione su statistiche ATLAS

La Svizzera importa il60% del vino che
beve (I'ltalia e il primo Paese per
volumi)

190 min di litri importati

Giro draffari complessivo di 7 miliardi
di CHF 1°paese al mondo per
connaisseurdl VviNnoO

Consumo pro capite medio 40l/anno per
8 miIn di abitanti ca.

4° paese al mondo per consumi medi
di vino L’80% degli svizzeri tra 18e 74
anni beve vino Ritmi di consumo In
calo: il 40% del consumatori beve
vino regolarmente

La maggior parte del vino viene
consumataa casa e non nei locali
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WINE: CONSUMO E SCELTA DEL PRODOTTO
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QUOTE DI MERCATO DEI VINI STRANIERI IN VOLUME E PER COLORE

wy v

Resto del mondo

%

Quote di mercato del vini straniert

In volume e suddivisi per colore

Fonte: Mercato svizzero dei vini —
Rapporto annuale 2019,

Observatoire Suisse du marché desvins,
Aprile 2020

Fig. 15 Dati di vendita 2019 : Coop, Denner, Globus, Manor, Migros, Volg, Spar e Landi
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IL SISTEMA DISTRIBUTIVO

2/3 del mercato sono in mano a catene con prodotti di medio-alta qualita e con elevata
Bresenza di punti vendita

7Fodel fatturato in mano a Migros e Coop

Fatturato Discount Ca. 4300 punti vendita (2019)
@ ca. 54 Mld CHF (2019) @ punti vendita in calo

‘ ca. 175%totale alimentare (2019) ‘ fatturato per p. vendita in aumento
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/" 2. Dettaglio specializzato

!« GDO:Gestione centralizzata degli
acquisti in maniera diretta o tramite |

un grossista

W Dettaglio autonomo

1 Importatorli
all’ingrosso
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FOCUS AGROALIMENTARE

REATTIVITA EDEFFETTO COVID-19

e Canali:
- frenata fatturato Ho.Re.Ca e grandi eventi (-30% di afflusso)
-aumento GDO e clienti privati

-E-commerce (+10% sul2019)
e Modalita: conto vendita e piccoli ordinativi per abbattere il

rischio
Dimensioni: “piccolo & bello” causa maggiore flessibilita e ri-
orientamento vendite
Segmenti e margini: vendita diretta ai privati = piu spazio
per alta qualita e piccole consegne
* Tendenze:

-Regionalizzazione

-Bio

-Digitalizzazione




FOCUS AGROALIMENTARE

SVIZZERA mercato fertile per il biologico

La Svizzera e il paese con il piu alto consumo di prodotti
biologicli pro capite in Europa e nelmondo

La quota di mercato del biologico in Svizzera e di 10320
(Danimarca primo paese con 133%20)

Il fatturato annuo e di 3.2 miliardi ed e cresciuto diun
miliardo in cinque anni

Prodotti bio piu consumati: uova (28,7%20), pane (26120),
ortaggi (23120)

Impennata della richiesta di prodotti bio durantela
pandemia

Fonti varie: FiBL, Agrifood Today,

llsole 24 ore, UFAG




1. Conoscere il mercato: domanda, distribuzione, quadro normativo

2. Considerare regolamentazione doganale, influenza che ha sul prezzo, logistica
3. Prepararsi a un ingresso graduale con obiettivi sul lungo termine:
 Organizzazione interna

 Lingue e affidabilita

e Listini prezzi

 Partnership con un distributore

« Budget promozionale (OCM, Simest)

webinar CCIS
ricorrenti su incentivi

per business development

Per tutte queste fasi CCIS ha una risposta
1. Analisi e interviste settoriali

2. Reparto di servizi alle imprese

3. Sviluppo commerciale, ricerca partner eventi
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Promozione - Le nostre attivita
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1 b2b digitali
La settimana della cucina italiana nel mondo 2021: enoturismo

Ricerca e selezione fornitori per GDO
Supporto b2b individuale

1.
2.
3.
4.

ZURIGO, B2B B2B ONLINE DEGUSTAZIONE A BOLOGNA,
ITALIAN GREEN DISTANZA INCONTRI CON GDO

WINE,2020
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Esportare In Svizzera: il regime
doganale

L’agroalimentare

Limiti guantitativi

Limiti tariffari

Tasse doganali

Tares.ch

Il permesso generale d’'importazione
L’'importatore e lo spedizioniere

Costo £ 15,50
Cambio CHF 1,06
Sconti 30%
Vol. % 11,50
Contenuto Bottigliain . 0,75
Peso Bottiglia in kg 1,9
Bottiglie per Cartone 6
Peso per Cartone 7,5
Cartoni per Piano Paletta 16
Piani per Paletta 5
Cartoni per Paletta 40
Bottiglie per Paletta 240
Costo Euro € 10,85
Costo CHF CHF 11,50
Dazio per kg CHF 0,91| CHF 1,37
Anticipo fondi 1% Dazio+IVA CHF 1,04 CHF 0,02
Trasporto: 100Kg=CHF 40 CHF 0,40] CHF 0,60
Pratica Doganale: CHF 125 CHF 90,00 CHF 0,38
Totale costi CHF 2,36
Costo effettivo franco cantina CHF 13,87
30% 40% 50% P.V.
CHF 18,03 | CHF 19.,40| CHF 20,80 | CHF 20,80

Esempio
Blanc de Blancs
Millesimato



Focus Agroalimentare

Un Vademecum logistico per | b2b d’autunno

1. Uso dello spedizioniere indicato da o concordato con CCIS

2. Definizione delle tempistiche di logistica insieme a CCIS (data limite di groupage in Italia, data di arrivo

merce In Svizzera e data di riconsegna ai buyer)
3. Separazione della campionatura in partenza in base all'importatore destinatario
4. Uso di un imballaggio adeguato che tenga conto della fragilita della merce

5. Se Il groupage avviene direttamente alla piattaforma dello spedizioniere I'azienda deve essere attenta alle

norme di fatturazione
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Fabio Franceschini e
Camera di commercio italiana per laSvizzera o

INDIRIZZO E-MAIL

ffranceschini@ccis.ch e TN L e LT (RS =T

SITITWEB DI RIFERIMENTO e | =

ww.degustiamoitaliano.ch
WWW.CCIS.ch
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