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Diversi servizi offerti nei tre giorni di Convention sono realizzati in collaborazione con alcune
cooperative sociali aderenti al consorzio Sol.Co. Mantova www.solcomantova.it con il contributo
di partner tecnici locali.

Servizi di transfer gestiti e realizzati in collaborazione con il consorzio di cooperative sociali
Sol.Co. Trasporti e Apam  www.solcotrasporti.it - www.apam.it

Aperitivi a cura delle cooperative sociali Speranza e Santa Lucia, grazie al contributo di salumi Levoni,
Consorzio Latterie Virgilio

www.coopsperanza.it - www.coopsantalucia.com - www.consorzio-virgilio.it - www.levoni.it

Il servizio Spazio Gioco € gestito dalla cooperativa sociale Il Giardino dei Bimbi,
allestimento spazio offerto da Gonzagarredi www.gonzagarredi.it



ENERGIA DAI LEGAMI

L'energia nasce dai legami. E la chimica della vita!

Nel turbine di processt di cambiamento profondi del vivere collettivo, professionale, personale, giunti
al capolinea di strutture di legami comunitari ormai inadeguati alla protezione e alla promozione
delle persone ed esauriti i modelli economici incapaci di garantire dignita e opportunita, siamo tutti
consapevoli di dover generare un “nuovo” al servizio della vita!

La domanda che puo esserci utile per orientare la rotta ¢ semplice: come si origina e si rinnova la vita?
La trasformazione, in qualsiasi sistema vivente, non é un imprevisto! E condizione necessaria alla vita!
Certo, causa la rottura dei legami preesistenti, ma sempre genera legami nuoui che liberano energia,
mettendola in movimento verso nuovi traguardi evolutivi. Trasformandosi continuamente, grazie

alla capacita di innovazione che risiede nello scambio con l'esterno, nella capacita di stabilire legami,
sperimentando una chimica dei legami nuova tra elementi noti, la vita evolve e si rigenera!

Se ci pensiamo l'ecologia delle nostre comunita segue regole simili.

Se guardiamo alla comunita, alle imprese e al nostro lavoro di cooperatori con uno sguardo capace di
cogliere l'energia potenziale che puo essere liberata e messa al lavoro per rinnovare la vita, possiamo
vedere i segni di un'opera gia avviata. L'energia che occorre al futuro nasce dalla ricombinazione delle
forze in campo in nuovi equilibri, da una densa interazione tra sistemi e da nuovi legami tra persone,
organizzazioni, imprese, imprese sociali e istituzioni che animano la nostra collettivita.

Questo lo sguardo di questa XI Convention!

Un appuntamento per riconoscere ed interpretare le priorita del futuro, rintracciare i nuovi elementi su
cui fondare il patto di convivenza umana e stabilire insieme una rotta verso cio che é urgente costruire:
una nuova socialita che ridefinisca i principi di uguaglianza e di solidarieta, un’occupazione utile come
gesto quotidiano di partecipazione delle persone alla realizzazione del benessere collettivo, un’economia
reale capace di generare beni e servizi indispensabili alla collettivita. Un’occasione per valorizzare la
vitalita che i legami sono capaci di generare nella nostra esperienza quotidiana allinterno e all’esterno
del sistema CGM.

Per questo accanto ai seminari proponiamo in questa edizione itinerart culturali che saranno disponibili
nell’area espositiva: la Mostra “Energia dai legami”, un racconto sugli effetti delleconomia sociale
cooperativa nel Paese e nelle nostre comunita regionali, la Fiera della Cooperazione , un viaggio net
talenti imprenditoriali e progettuali delle nostre imprese di inserimento lavorativo, la Fiera delle Idee,
una rassegna dell'innovazione diffusa, 40 idee per capire un po’di piu di come nasce e si sviluppa
un’idea che puo cambiare il volto delle nostre comunita, Mediateca Sociale, 200 video per conoscere

le pitl intense esperienze di impegno sociale e civile e So. Docu. — Social Documentary Festival, per
premiare chi ha scelto di usare gli strumenti di comunicazione piu diffusi per far crescere cultura e
impegno civile.

Oggi, come nei 25 anni passati di vita di CGM, nel mutare creativo delle cose l'energia puo e deve essere
messa all'opera per costruire un nuovo capace di armonizzare sogni e bisogni di uomini e donne!

Vi aspettiamo per attingere insieme da un’idea di futuro lenergia che ci occorre per costruirlo!
/ )
k/j/; I
{/,}j/.‘;:e.f_.i?..u/ ;, A
La presidente
Claudia'Fiaschi



Al momento dell'iscrizione sarete voi a scegliere dove alloggiare: B&B, hotel 3-4-5 stelle,
ostelli riservati esclusivamente per i partecipanti. Scopri tutte le strutture, i prezzi e le
caratteristiche nel sito della Convention.

BERGAMO ORIO AL SERIO al prezzo di: 12 € (A/R) e 8 € (solo andata)

PARMA al prezzo di: 12 € (A/R) e 8 € (solo andata)

VERONA VALERIO CATULLO al prezzo di 10 € (A/R) e 6 € (solo andata)

Per gli arrivi nelle giornate del 9 e 10 ottobre, per le partenze nella giornata del 12 ottobre.
Segnalare al momento dell’iscrizione giorno e ora di arrivo e partenza, aeroporto, numero
di volo e compagnia aerea.

A/R HOTEL esclusi Hotel Villa dei Tigli, Hotel Eden, Ostello di Rivalta sul Mincio
A/R STAZIONE FS DI MANTOVA — PALABAM .
DAL PALABAM ALLE SEDI DEI SEMINARI (MAMU E FONDAZIONE UNIVERSITA)

Dedicato a bambini da 1 a 10 anni, presso il Centro Congressi Palabam, nell’area espositiva
del padiglione A, il 10 e 11 ottobre dalle 9.30 alle 18.00, il 12 ottobre dalle 9.30 alle 13.00.

Tutte le strutture e le location sono accessibili alle persone con disabilita. Consigliamo di
segnalare al momento dell’iscrizione la partecipazione di persone con disabilita per poter
rispondere ad ogni esigenza.

convention2012.consorziocgm.it
WWW.CONSOIziocgm.org

Prenota al momento dell’iscrizione tutti i servizi di cui vuoi usufruire e scegli i seminari e gli
eventi a cui partecipare, il numero di posti & limitato.

L’iscrizione comprende
Pranzi del 10 e 11 ottobre
Aperitivo serale dell’'11 ottobre
Transfer in citta
Servizio Spazio Gioco
Tour guidato a Palazzo Te
Accesso a tutti gli eventi serali

Mail: convention@consorziocgm.it
Tel.: 0376 26 36 74
Cell.: 347 03 26 860

Orari d’ufficio: lun-ven 9-13 / 14-17
convention2012.consorziocgm.it
www.facebook.com/XiConventionCgm
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LEPLENARIE 23
10 OTTOBRE

GRERTY COESIONE SOCIALE E CRESCITA:
rreed INNOVAZIONE, SVILUPPO ECONOMICO

Palabam

et B OCCUPAZIONE /
vedi pag.12

11 OTTOBRE

11.00- 13.00 OCCUPIAMOCI: COSTRUIREIL NUOVO
Centro congressi SULLA ROTTA DELLE PRIOR.ITA
sl | DELLE URGENZE DEL FUTURO /
vedi pag. 21

12 OTTOBRE
(QEEEE | PROCESSI DIINNOVAZIONE ECONOMICA

Centro clgniqrgssi ESOCIALE /
alabam
padiglione B vedi pag. 31




SEMINARI DI APPROFONDIMENTO

Fondazione Universita
Aula Magna

Fondazione Universita
Salone Mantegnesco

Centro Congressi
MAMU
Sala Abbazia

Fondazione Universita
Sala Matilde di
Canossa

Centro Congressi
MAMU
Auditorium Ottagono

Centro Congressi
MAMU
Sala Oltrepo

7@\
@ 16.30-18.30

Fondazione Universita
Aula Magna

Fondazione Universita
Aula Matilde di
Canossa

Centro Congressi
MAMU
Auditorium Ottagono

=

EDUCAZIONE: INVESTIMENTI DECLINATI AL FUTURO oo e

LA SFIDA DELLENUOVE FRAGILITA OCCUPAZIONALI:

POLITICHE ATTIVE DEL LAVORO .
vedi pag. 14

UNNUOVO MODELLO DI WELFARENELLA SOCIETA
GLOBALE. LE TENDENZE DI INTERNAZIONALIZZAZION'
DELLA COOPERAZIONE SOCIALE Qpag. o

LOSVILUPPONELL’OTTICA DELL’IMPRESA SOCIALE:
DATI, ESPERIENZE, POLITICHE

) vedi pag. 16

DAL WELFARE AZIENDALENUOVE RISORSE PER UN
WELFARE DI COMUNITA: I’IMPATTO TERRITORIALE
DELLE POLITICHE DI CONCILIAZIONE

} vedipag. 17
} vedipag. 18

COOPERAZIONE ESERVIZI PUBBLICILOCALI:
STRATEGIE IMPRENDITORIALI, RESPONSABILITA
SOCIALE E PARTNERSHIP

11 OTTOBRE

AGRIENERGIE E AMBIENTE

) vedi pag. 23
) vedi pag. 24

J vedi pag. 25

FINANZA ALSERVIZIO DELLE ATTIVITA UMANE

LENUOVE FRONTIERE DELLA PROTEZIONE EDELLA
PROMOZIONE SOCIALE: WELFARE CONTRATTUALE
ECOMUNITA




Centro Congressi
MAMU
Sala Volpi Ghirardini

Centro Congressi
MAMU
Sala Oltrepo

Fondazione Universita
Salone Mantegnesco

Centro Congressi
MAMU
Sala Abbazia




L’opera dell’economia sociale cooperativa nelle nostre
comunita e nel nostro Paese € una realta capace di utilizzare
gli strumenti dell’economia per pensare e produrre i “beni
comuni”, indispensabili al benessere collettivo. Dai bilanci
sociali di territorio del Gruppo Cooperativo CGM una
riflessione su effetti e prospettive di una economia diversa
ma possibile, in grado di rimettere in moto la fiducia, i talen-
ti, 'intraprendenza delle persone e delle nuove generazioni
e di generare sviluppo e coesione nelle nostre comunita.

I1 Bilancio sociale di rete nazionale CGM, i 14
Bilanci dei distretti regionali CGM, ’Atlante della
cooperazione sociale di Federsolidarieta. Un viaggio
interattivo, uno sguardo d’insieme, le specificita dei territori.

Scopri i “traguardi” della cooperazione sociale, visita la mostra nell’area espositiva del
Padiglione A il 10 e 11 ottobre dalle 9.30 alle 18.00, il 12 ottobre dalle 9.30 alle
13.00. Dalla voce dei protagonisti il racconto della cooperazione nel nostro Paese.

Un’area dedicata alla presentazione di progetti e idee |
innovative della rete CGM, piccoli workshop per incontrare
il nuovo e le sue intuizioni.

Piu di40idee provenienti da tutto il Paese per raccontare e
condividere ’energia creativa, la connettivita e la passione
che danno vita ai progetti migliori, in un vivace scambio
di esperienze, per creare nuove sinergie e stringere nuovi
legami.

4 arene animate dai consorzi e dalle cooperative nel
Padiglione B, I'11 ottobre dalle 9.30 alle 11.00 e dalle
13.30 alle 15.00 ed il 12 ottobre dalle 9.30 alle 11.00.

r
‘Mlu
s

Consulta le “tappe” di questi viaggi nel programma
giornaliero.



La cooperazione di inserimento lavorativo si mette
in mostra: prodotti, servizi e attivita delle imprese
che, investendo nelle persone, sanno riconoscere le
potenzialita nelle fragilita, creare occupazione e benessere
garantendo dignita ed opportunita per tutti. Piu di 30
spazi espositivi, 50 tra cooperative sociali e consorzi
della rete CGM, i partner del Gruppo Cooperativo CGM:
uno spazio di comunicazione, dove toccare con mano il
talento cooperativo. Visita la Fiera della Cooperazione,
nel Padiglione A, il 10 e 11 ottobre dalle 9.30 alle
18.00, il 12 ottobre dalle 9.30 alle 13.00.

Il racconto dell'impegno, del lavoro, della passione per
le persone e per le comunita: le “opere d’arte” della
cooperazione narrate con il linguaggio del documentario e
del cortometraggio. Questo ¢ Mediateca Sociale, piattaforma
di ricerca, documentazione, scambio, formazione e
comunicazione, promossa da CGM e Fondazione Cariplo,
nata per rappresentare e testimoniare le esperienze che
rendono migliore ogni giorno il luoghi in cui viviamo. 200
video e altri documenti di ricerca per conoscere le persone e
le imprese sociali che ogni giorno trasformano la solidarieta
e la prossimita in welfare di qualita.

Visita lo spazio Mediateca Sociale nel Padiglione A il 10 e
11 ottobre dalle 9.30 alle 18.00 e il 12 ottobre dalle
9.30 alle 13.00.

Consulta i cataloghi completi della Fiera delle Idee e della Fiera della Cooperazione
nel sito http://convention2012.consorziocgm.it/



EVENTISERALI

10 OTTOBRE

Q‘

s‘?;;'?,gi‘f’,-"}}’mva PERFORMANCE “WECOOPERATIVE. LE
COOPERATIVE COSTRUISCONO UN MONDO
MIGLIORE” | CONSORZIO PANTACON

(7))
2°-°°'22-°° VISITE GUIDATE A PALAZZO TE,

Palazzo Te

77\
@ 20.00-21.00

Centro Congressi
Mamu, Auditorium
Ottagono

(7®)\)
@ 21.00-21.30
Centro Congressi

Mamu, Auditorium
Ottagono

(Z@\)
@ 22.00-23.00
Teatro Sociale

ISCRIVITI ALLA CONVENTION SUL SITO
http:/convention2012.consorziocgm.it/

Potrai trovare in dettaglio le informazioni utili alla permanenza in Mantova e
alla partecipazione a tutte le iniziative. Si consiglia di indicare sin dal momento
dell’iscrizione i seminari di approfondimento e gli eventi a cui si intende partecipare:
il numero di posti € limitato.






PROGRAMMA 10 OTTOBRE

7 o o 0 o o
9.30 Accoghenza € reg1st1'az10ne partec1pant1

Centro congressi Palabam - padiglione A - Apertura spazi espositivi

( \ . . AN
11.00 Saluti delle autorita

Centro congressi Palabam - padiglione B

11-30-13-00 SESSIONE PLENARIA
COESIONE SOCIALE E CRESCITA:
INNOVAZIONE, SVILUPPO ECONOMICO E OCCUPAZIONE

Centro congressi Palabam - padiglione B

Introduce

Proiezione video “25 anni di innovazione sociale”

Intervengono




7\
13.30 Buffet- Centro congressi Palabam - Area ristorante

( \ -~ . . . . . . . .
i I disponibile il trasferimento per sistemazione in hotel

7
haE el Trasferimento da alberghi verso sedi dei seminari

‘6-30-18-30 SEMINARI DI APPROFONDIMENTO
EDUCAZIONE: INVESTIMENTI DECLINATI AL FUTURO

Fondazione Universita - Aula Magna

Introduce e modera i lavori

Intervengono




DRNIN NN
& LT S-UINARI DI APPROFONDIMENTO A\

LA SFIDA DELLENUOVE FRAGILITA
OCCUPAZIONALL: POLITICHE ATTIVE DEL LAVORO

Fondazione Universita - Salone Mantegnesco

Introduce e modera ,

Intervengono



SEMINARI DI APPROFONDIMENTO
UNNUOVO MODELLO DI WELFARENELLA SOCIETA
GLOBALE. LETENDENZE DI INTERNAZIONALIZZAZIONE

/ ' DELLA COOPERAZIONE SOCIALE
f £ Centro Congressi MAMU — Sala Abbazia

|\ Introduce e modera

Intervengono



16-30-18-30 SEMINARI DI APPROFONDIMENTO
LOSVILUPPONELL’OTTICA DELL’IMPRESA
SOCIALE: DATI, ESPERIENZE, POLITICHE

Fondazione Universita — Sala Matilde di Canossa

Introduce e modera

Intervengono




16-30-18-30 SEMINARI DI APPROFONDIMENTO
DAL WELFARE AZIENDALENUOVE RISORSE
PER UN WELFARE DI COMUNITA: L’IMPATTO TERRITORIALE

DELLE POLITICHE DI CONCILIAZIONE
Centro Congressi MAMU — Audiitorium Oftagono

Introduce e modera

Intervengono




16-30-18-30 SEMINARI DI APPROFONDIMENTO
COOPERAZIONE E SERVIZI PUBBLICI LOCALI:
STRATEGIE IMPRENDITORIALI, RESPONSABILITA SOCIALE

EPARTNERSHIP
Centro Congressi MAMU — Sala Oltrepo

Introduce e modera

Intervengono




7@\
@ 19.00-20.00

Una performance creata per celebrare I'International Year of Cooperatives: la cooperazione vive e
“occupa” gli spazi urbani attraverso un percorso partecipativo di incontro con la citta. Installazioni
video, piéce teatrali, arte di strada sono il mezzo per esprimere e promuovere i valori fondativi della

cooperazione sociale.
Partenza dal Mamu - Fondazione universita di Mantova, attraverso le strade della citta.

ed

N i lonA 23S

\ -

‘ouellL |-
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Halla renn

7O\
@ 20.00-22.00

Uno dei gioielli dell’architettura e dell’arte del Cinquecento italiano: Palazzo Te apre le porte lasciandosi
scoprire in un tour guidato che fara rivivere lo splendore di questo simbolo storico della citta.

19



7\
@ 9.30 - 11.00

Presentazione dei bilanci sociali dei distretti territoriali di:

9.30 Lombardia presenta Paolo Galeotti

10.00 Piemonte - Valle d’Aosta presenta Alberto Torchio
10.20 Campania presenta Omella Scognamiglio

10.40 Veneto presenta Severino Speranza

7\
@ 9.30 - 11.00

K'sala idea 1
I\
| /’sala idea 2
— .

9.30 - 10.15+

\ < sala idea 3

/

T salaidea 4

sala idea 1

sala idea 2

10.15 -11.00 ==

sala idea 3

sala idea 4

QUADERNI DELLA FORMAZIONE
Sol.co Mantova

VACANZE ACCESSIBILI e CENTRO RICERCHE EDUCATIVE
Cooperativa sociale GSHI | Con.solida Trento

CENTRO POLIFUNZIONALE CA'MALEONTE
Cooperativa sociale Tante Tinte | Sol.co Mantova
BASSA SOGLIA

Cooperativa Sociale Il PontelSol.co Mantova

CASCINA MULINO SAN GREGORIO

SIR Solidarieta in reteMilano

ECOFIGU UNA COLLEZIONE SOSTENIBILE
Cooperativa sociale Il Grafo | SIR Solidarieta in reteMilano

LUCE E LIBERTA e CRESCENDO IN BELLEZZA
Fondazione di Comunita di Messina e Cooperativa sociale
Ecosol | Sol.e Messina

MANAGING SOCIAL NETWORK PER ORGANIZZAZIONI
NON PROFIT e SPAZI GIOVANILI 2.0

Cooperativa sociale Vedogiovanelll Filo da tessere Biella
TECNOTRASPORTO

Il Filo da tessere Biella

CONSORZIO GEO, AMBIENTE E IGIENE

Sol.co Mantova

FIOR DI LOTO: UN LAVORO FAMIGLIARE
Cooperativa Sociale Fior di Loto / Sol.co Mantova

WELFARE ITALIA: UNA CRESCITA DI NUOVE GENERAZIONI



N\
hat el SESSIONE PLENARIA
Centro Congressi PalaBam

OCCUPIAMOCI: COSTRUIREILNUOVO SULLA ROTTA DELLE
PRIORITA E DELLE URGENZE DEL FUTURO

Introduce

Proiezione video “25 anni di innovazione sociale”

Intervengono




13.00

13.30-16.00

Presentazione dei bilanci sociali dei distretti territoriali di:

13.30 Lazio presenta Lucia Agrati

13.50 Sicilia presentano Francesco Sciacchiatno Valentina Di Lorenzo
14.15 Toscana presenta Lorenzo Terzani

14.45 Emilia Romagna presenta Claudio Marconi

15.10 Sardegna presenta Gavino Soggia

15.30 Trenitno presenta Michele Tait

)
@ 13.30-15.30

~—— sala idea 1

13.30 - 14.30 J

\’—-—- sala idea 2

/-\/ sala idea 3
13.30 - 14.00
\. sala idea 4

,Salaidea 3

14.00 - 14.30 /</
‘sala idea 4
sala idea 1
/-\ sala idea 2
14.30 - 15.00
e salaidea 3
sala idea 4
sala idea 1
gtsala idea 2
15.00 - 15.30
\t sala idea 3
sala idea 4

7O\
@ 15.45-16.30

CATERING MULTIETNICO, EMPORIO SOLIDALE
e TURISMO ETICO Emmanuel Lecce

FILALALANA Cooperativa sociale Libertas Assistenza ISol.co
Insieme Bologna

FUORI LOGO e LA PIAZZETTA

Cooperativa sociale Dai Crocicchi ISol.co

Insieme Bologna

COOPERARE DIFFUSAMENTE
Cooperativa Sociale Domus Laetitiae/ |l filo da tessere Biella

CONTATTILMENTE: MUSEO ACCESSIBILE
La citta Essenziale Matera

L'INFORMAZIONE COME BENE COMUNE
Vita - non profit

VEDI NAPOLI E POI...
Cooperativa sociale ParteNeapolis/Proodos Napoli

PANECOTTO
La citta Essenziale Matera

IL GIOCO DELLA COOPERAZIONE
Solidarieta

L’APEBIANCA
Cooperativa sociale Ecoliving ICSSConsorzio Solidarieta Sociale Forli

BANCA ETICA

TRA TRADIZIONE E MODERNITA’: UN FUTURO PER LA CALABRIA
Jobel Crotone

PUNTO E LINEA
SIS Sistema Imprese Sociali Milano

VERSO UN CENTRO DI GIUSTIZIA RIPARATIVA
Cooperativa Saociale L'Ovile | Oscar Romero Reggio Emilia

CONCILIAZIONE E TECNOLOGIA
Consorzio Tassano Servizi Territoriali Genova

“l

N




7O\
@ 16.30-18.30 %

Energie rinnovabili: la green-economy e uno dei pochi settori dell’economia capace di contribuire nel
momento attuale alla definizione di un nuovo modello di economia sostenibile ed inclusiva, capace di
valorizzare e promuovere il territorio, generare occupazione locale e piti in generale sviluppo di comunita.
Mamolto c’e dafare per promuovere e sensibilizzarela societa civile affinché cisiaaccoglimento, per quanto
critico, di simili iniziative e urgente ¢ la necessita di definire le cornici normative e un codice etico, in grado
di vegliare sul rispetto dei sani principi di partenza per una “energia pulita a chilometro zero”. L’accordo
di collaborazione tra CGM e Renovo S.p.A.. Renovo nasce come una innovativa partnership profit e
non profit con l'obiettivo di attivare progetti di sviluppo locale a partire dalla necessita di incrementare
la produzione di energia da fonti rinnovabili attraverso la costruzione di centrali termoelettriche della
potenza massima di 1 MW elettrico alimentate a biomassa esclusivamente da filiera corta. Le attivita
di reperimento della biomassa, i piani di sviluppo agricoli e forestali a monte e a valle della centrale, la
valorizzazione del lavoro mettono a disposizione della cooperazione sociale interessanti e significative
opportunita anche per I'inserimento nel mondo del lavoro di soggetti appartenenti a categorie di
svantaggio e piu in generale possono rappresentare una significativa opportunita di occupazione utile
per i giovani e per molti over 50 espulsi dal mercato del lavoro a causa della crisi.

Umberto Dal Maso / Coordinatore nazionale CGM progetto “Energia a chilometro zero”

Stefano Arvati Presidente Renovo Bioenergy

Vittorio Cogliati Dezza Presidente Legambiente*

Maurizio Gardini Presidente Fedagri Confcooperative

David Lane European Center for Living Technologies

Paolo Gurisatti Consigliere scientifico Habitech - Distretto tecnologico trentino per l'energia e I'ambiente
Giacomo Bassi Sindaco San Gimignano

Vittorio Chiaroni Direttore Energy and Strategy Group - Politecnico di Milano*

23



7\
@ 16.30-18.30 %

Negli ultimi anni si sta consolidando un vero e proprio “ecosistema” di attori finanziari che investono
e operano per far crescere e supportare la cooperazione sociale. Soggetti pubblici e privati che offrono
risorse economiche, soprattutto in forma di finanziamento, per sostenere le imprese sociali. La
cooperazione sociale ha ridotto la parte di contributi a fondo perduto (soprattutto di fonte pubblica)
e ha aumentato l'esposizione finanziaria, grazie anche ai buoni livelli di garanzia fin qui mantenuti
rispetto alle imprese tradizionali.

Si conferma in questo scenario la tendenza alla specializzazione dei campi di intervento da parte degli
enti finanziatori; che deriva da una segmentazione sempre piu precisa del contesto economico e sociale.
I1 secondo sviluppo interessante riguarda i modelli di impresa sociale ritenuti piu adeguati ad accedere
alle risorse. Anche in questo caso gli enti finanziatori sono sempre piu attenti, oltre che agli indicatori
d’impatto, anche alle caratteristiche del “business model” delle imprese sociali, spostando ad esempio
la loro attenzione su modelli emergenti (social innovation) o ribadendo la preferenza per modelli
consolidati come la cooperazione sociale.

In terzo luogo, gli investitori nel campo dell'imprenditoria sociale segnalano forti aree di miglioramento
della qualita progettuale delle imprese sociali, in particolare se parametrate agli elementi di sfida che
caratterizzano la crisi attuale. La cooperazione sociale deve sapersi misurare con le aspettative di una
nuova “specie” di interlocutori finanziari - Social Venture Capital, Venture Incubator, Business Angels,
ecc.- che attraverso capitali e know how si propongono di accelerare i processi di enterprise creation,
guardando la possibilita di far nascere nuove imprese innovative sempre piu polarizzate verso una
dimensione di “social business”.

Paolo Venturi Direttore Aiccon

Ugo Biggeri Presidente Banca Popolare Etica

Guido Cisternino Responsabile Enti, Associazioni e Terzo Settore UBI Banca
Aldo Lombardo Responsabile Unita crediti Banca Prossima

Sergio Gatti Direttore Generale Federcasse*

Mauro Frangi Vice Presidente Cooperfidi Italia*

Davide Dal Maso Avanzi

Leonardo Becchetti Universita Tor Vergata

Marco Zucchini Consigliere Delegato CGM Finance
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E in corso il processo di creazione di un welfare su base contrattuale: lo sviluppo e il ruolo dei fondi,
i particolare di quelli sanitari, chiama in causa nuovi luoghi, forme e attori che aggregano risorse e
soprattutto la domanda di welfare emergente nei contesti aziendali. Si ipotizza che ad oggi aderiscano
ai fondi sanitari contrattuali 7 milioni di persone su una platea di iscrivibili di 12 milioni. Le prestazioni
dei fondi da puramente integrative al servizio sanitario nazionale e spesso rientranti nei benefit
aziendali, stanno assumendo, quantomeno nella definizione normativa, carattere sostitutivo per alcuni
ambiti, non autosufficienza e specialistica ambulatoriale. Un fenomeno che pone la cooperazione
sociale di fronte ai nuovi interlocutori della domanda aggregata (non pitu i Comuni come espressione
delle comunita, ma i fondi, le assicurazioni, societa di servizi, reti di servizi convenzionati e societa
di mutuo soccorso), alla necessita di rideclinare la dimensione multi stakeholder includendo questi
attori, a nuove forme di disuguaglianza nelle comunita tra cittadini tutelati dai fondi e ad altri scoperti,
questi ultimi i pit deboli poiché non occupati, con gravi squilibri anche territoriali in particolare fra
Sud e Nord. I corpi sociali intermedi si trovano per altro a gestire un ruolo non tradizionale dovendo
superare la sola dimensione della rappresentanza per assumere una dimensione di gestori di servizi.
Date le caratteristiche della piccola e media impresa italiana si pone inoltre la tutela dei datori di lavoro,
artigiani, coltivatori, piccoli commercianti. Tre le direttrici della riflessione: le politiche pubbliche che
determinano il fenomeno, strumenti normativi, vincoli di bilancio; la riflessione su questi temi da
parte di alcune organizzazioni sociali e di imprese; il possibile ruolo della impresa sociale in questo
processo andando oltre la funzione di produzione di servizi ma come contesto di queste nuove forme.

Giacomo Libardi Presidente CGM Finance

Gianfranco Cerea Universita di Trento
Pietro De Sarlo Responsabile Welfare Intesa Sanpaolo
Cesare Fumagalli Segretario Generale Confartigianato

Isabella Mastrobuono Direttore sanitario Policlinico Tor Vergata
Sub commissario sanita Regione Molise

Luigi Petteni Segretario Generale Cisl Lombardia
Paolo Percassi Consigliere Nazionale FederazioneSanita — Confcooperative
Sabina Valentini Responsabile servizio sindacale Confcooperative
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Fruibilita, radicamento sul territorio, interesse allo sviluppo locale, miglioramento del benessere
della comunita, promozione di un’occupazione di qualita giovanile, femminile ed inclusiva, fanno del
settore non profit, impegnato in ambito turistico, un soggetto cardine su cui investire a tutti i livelli per
la costruzione di un nuovo turismo “Made in Italy” di qualita sociale.

Oggetto del seminario € quello di definire una prospettiva del Turismo Sociale, quale valore aggiunto
alle persone, alle comunita e agli stakeholder territoriali.

La strada da percorrere e quella di un utilizzo responsabile, educativo, sostenibile e coscienzioso del
territorio, per diffondere un’offerta di turismo che non sia solo “consumo” del luogo, delle tradizioni,
dell’arte e della natura.

Gli interventi focalizzano il rapporto tra turismo e non - profit fondato sulle “4 S - FourSeasons” del
turismo: Sociale, Sostenibile, Solidale e di Sviluppo. Un turismo sociale perché accessibile a tutti,
sostenibile perché capace di reclutare risorse gia esistenti per sostenersi nel tempo, solidale perché
rispetta e valorizza la cultura del territorio ospitante, sociale e di sviluppo perché partecipativo. Un
turismo delle quattro stagioni, cioe un turismo destagionalizzato che non si ferma mai.

L'obiettivo e costruire un modello capace di durare nel tempo e di far coincidere, nel breve e nel
lungo periodo, le aspettative dei residenti con quelle dei turisti senza diminuire il livello qualitativo
dell’esperienza e senza danneggiare i valori ambientali del territorio interessato dal fenomeno.

Allo stesso tempo occorre dimensionare il significato di turismo sociale e la possibile offerta del sistema
consortile. Una visione che verosimilmente incrocia il concetto di accessibilita con quello di un turismo
sociale che mostra le sue ricadute sullo sviluppo locale dalla gestione dei territori alla creazione di
occupazione di qualita, femminile, giovanile e partecipativa

Giuseppe Bruno Membro Comitato Esecutivo e Consigliere Gruppo Cooperativo CGM

Lanfranco Massari Presidente Federcultura Turismo Sport

Don Francesco Tamponi Referente per i beni culturali — Diocesi di Sassari

Maurizio Davolio Presidente AITR - Associazione Italiana Turismo Responsabile

Francesco Sanna Coordinatore tavolo turismo e cooperazione Federsolidarieta

Benito Perli Presidente FITUS e FITUS Reti - Federazione ltaliana di Turismo Sociale

Maria Antonietta Quadrelli Responsabile Ufficio Educazione e Transforming cultures WWF ltalia
Alfonso Pascale Studioso di politiche agricole e rurali - Rete Fattorie Sociali

Aldo Maria Arrigoni Diversity Department Fondazione NOTARI

Aldo Grassini Presidente Museo Omero - Ancona

Marinuccia Sanna Direttore Servizio Sviluppo Locale — Assessorato Agricoltura Regione Sardegna
Laila Bauleo Esperto in progettazione e consulenza settore turistico e valorizzazione del territorio
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Le politiche e gli interventi di housing sociale sono oramai entrati di forza nella programmazione delle
politiche per la casa e il territorio, negli asset di sviluppo degli operatori immobiliari, nel dibattito
scientifico sui processi e percorsi di riqualificazione urbana. Sempre pit il tema della casa si spinge
e allarga alle politiche del welfare locale, in alcune situazioni locali si fanno strada sperimentazioni
innovative che assumono il punto di vista dell’housing sociale come innesco per ridisegnare politiche
di welfare e di qualificazione dei territori e delle comunita locali.

La prossimita e integrazione delle politiche abitative con le politiche sociali puo divenire chiave di
lettura e pratica innovativa anche per il comparto abitativo e il mercato della casa. L'emersione, o
meglio I'emergenza, di una domanda abitativa sempre piu pressante, piu articolata nella richiesta di
servizi, differente per aspettative e peridiversi tempi e modalita di utilizzo, ci chiamano ad interpretare
e leggere la casa non pit e non solo come un bene ma come un servizio, possibilmente in affitto.

Oggi il mercato della casa o dell’abitare, maturo nelle competenze immobiliari, finanziarie e costruttive,
chiede una nuova competenza: quella della gestione. Gestione non solo del patrimonio ma dei processi
di accompagnamento degli inquilini, delle relazioni tra gli abitanti, dei servizi funzionalmente connessi
all’abitare, dei servizi di prossimita, dei servizi di comunita.

La cooperazione sociale ¢ il candidato competente e naturale alla gestione di interventi di housing
sociale? Con questa domanda apriremo il dibattito con i nostri interlocutori, per esplorare dal loro
punto di vista, il possibile posizionamento della cooperazione sociale sui temi dell’abitare, scandagliare
I'evoluzione del mercato della casa, immaginare le nuove forme dell’abitare.

Claudio Bossi Presidente Cooperativa La Cordata — Milano

Lucia De Cesaris Assessore Urbanistica ed edilizia privata - Comune di Milano

Davide Invernizzi Direttore area servizi alla persona - Fondazione Cariplo

Francesca Cognetti De Martiis Dipartimento architettura e pianificazione - Politecnico di Milano
Maurizio Mancuso Universita Cattolica Milano

Alessandro Maggioni Federabitazione Lombardia - Confcooperative
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I1 Seminario e focalizzato sulla Carta dell’Accademia della Cura, messa a punto nel corso dei diversi moduli
formativi realizzati nei 3 anni dell’Accademia della Cura, con il coinvolgimento di oltre 100 cooperatori
sociali e numerosi esperti. La Carta rappresenta anche la sintesi della filosofia della Cura della rete Cgm,
messa a punto in questi anni da Comunita Solidali e base dei marchi relativi alla Salute mentale ed alla
Disabilita, oltre che dei servizi promossi da Charis e dei Centri di Welfare Italia Servizi. Il Seminario e
coordinato da Johnny Dotti che orientera e sintetizzera la conversazione a piu voci tra diversi esperti,

che commenteranno, secondo differenti angolature, i diversi punti della Carta dell’Accademia della Cura.
Johnny Dotti Presidente Welfare Italia Servizi

Chiara Giaccardi | Universita Cattolica di Milano

Paolo Pezzana | Direttore Area Sanita Leggera — Welfare Italia
Francesco Bassi | Direttore Sanitario Welfare Milano

Luigino Bruni | Universita Milano Bicocca

Pietro Barbieri | Presidente FISH

p. Mario Aldegani | Superiore Generale Congregazione di San Giuseppe*
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“Rispondendo con I'innovazione sociale a bisogni non ancora soddisfatti, le imprese sociali partecipano a
una crescita intelligente; tenendo conto del loro impatto ambientale e della loro visione a lungo termine,
danno vita a una crescita sostenibile; ponendo I'accento sull’aspetto umano e sulla coesione sociale, sono al
centro di una crescita inclusiva. In altri termini, la loro ragione d’essere € organizzare trasformazioni sociali
ed economiche che siano funzionali agli obiettivi della strategia Europa 2020” (dalla Comunicazione della
Commissione Europea sulla S.B.1.)

L'esperienza imprenditoriale del Gruppo CGM ha costituito una fonte di ispirazione e sostegno nel campo
della progettazione e della formazione sull'impresa sociale per numerosi Paesi europei ed in altre aree
mondiali, in particolare nel contesto attuale di crisi dei sistemi di welfare tradizionali. Dall’'opportunita
di creare sinergie interne al Gruppo e con altre organizzazioni impegnate in ambito internazionale nasce
Solidarete, Fondazione di Partecipazione per I'internazionalizzazione dell'impresa sociale nella quale i
soci fondatori oltre a CGM sono FOCSIV e CTM-Altromercato. Le domande poste dalla Mondialita — il
risveglio delle comunita, il bene comune e il vivere insieme — richiedono un impegno comune per creare le
strutture necessarie alle nuove forme di convivenza, costruite sul dialogo e I'incontro. Riconquistare spazi
sia dell’economia sia delle istituzioni per rifondare su basi nuove le forme della produzione, del sostegno
alle famiglie e alla societa civile, mediante una ricongiunzione degli spazi e dei luoghi nei quali I'unita
della vita delle comunita € stata spezzata. L’attenzione dell'UE ai temi delle Social Business Initiative € un
altro elemento di confronto con I’Europa e con il mondo affinché una pratica come quella italiana possa
anche essere letta anche in una nuova ottica, quindi a partire da radici profonde, costruendo dimensioni
innovative e sostenibili che pur in connessione con la storia la superano e la rivitalizzano.

Luca Dal Pozzo | Vicepresidente Gruppo Cooperativo CGM

Luca Jahier | Presidente del Gruppo Ill del Cese
Gianfranco Cattai | Presidente Focsiv

Guido Leoni | Presidente CTM Altromercato
Franco Marzocchi | Presidente Solidarete
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Come reagiscono le imprese sociali alla crisi? Quali strategie, quali strumenti e nuovi obiettivi per fare
la differenza anche di fronte a questa sfida? La resilienza delle cooperative e delle imprese sociali, la
motivazione delle persone, la forza delle organizzazioni raccontata nel documentario realizzato da CECOP
— CICOPA Europe attraverso quattro casi esemplari nello scenario della cooperazione europea: un
impianto di acqua minerale in Polonia (Muszynianka), una societa in crisi trasformata in una cooperativa
di lavoro in Francia (the Founderie de I’Aisne), il consorzio di cooperative Sistema Imprese Sociali in
Italia e il settimo gruppo industriale in Spagna (Corporacion Mondragon).
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SO.DOCU. Social Documentary Festival del documentario sociale che nasce come iniziativa di
MEDIATECA SOCIALE. La prima edizione di SO.DOCU si ispira ai principi costituzionali che fondano il
lavoro sociale e I'impegno della COOPERAZIONE sociale. Contest tra cortometraggi realizzati da tutti i
soggettidellarete CGM, da artisti, scuole e da chiunque voglia raccontare questo mondoin maniera diversa.
35 video in gara (consultabili al sito www.mediatecasociale.org ), 15 selezionati attraverso votazioni sul
canale You Tube dedicato a So.docu (www.youtube.com/user/sodocucgm?feature=results_main)

Dario Bolis | direttore relazioni esterne Fondazione Cariplo

Cristina Tagliabue | presidente associazione Non chiederci la parola
Rocio Nogales | managing director EMES

Franco lannuzzi | direttore artistico Horcinus Orca Film Festival

Un rappresentante della Andrea Bocelli Foundation
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L'ultimo progetto della Compagnia Alma Rosé € la storia di uomini e donne che rifondano un mondo
nuovo dopo la crisi che devasto 'economia e la societa argentina, attraverso I'esperienza della fabbrica
recuperata. Ripercorrendo le storie di quattro fabbriche riportate in vita dai lavoratori dopo il fallimento
(Tipografia Chilavert, Grafica Patricios, Cooperativa La Juanita, Grissinopolis) si vuole dare voce a chi
oggi sta sperimentando non solo una riorganizzazione diversa del lavoro, ma anche della propria vita e
del rapporto con una comunita. (www.almarose.it )
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Cooperativa sociale Kara Bobowski | CSS Forli
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CONCILIACOOP
Con.solida Trento

VERSO LAUTONOMIA PER L’AUTISMO
Cooperativa sociale San Martino | Con.solida.s Siracusa

ANTENNISTA DELL’ULTIMO MIGLIO
Sol.co Nuoro

VESTI E RIVESTI
Cooperativa sociale Gruppo GammalSol.co Cremona

DALLA CARITA UN'OPPORTUNITA
Cooperativa sociale Mont Fallére | Trait d’Union Aosta

CRESCERE CHE AVVENTURA
Cooperativa sociale Eda Servizi Firenze ILuoghi per crescere

IL COOPERATORE SOCIALE 2.0
Cooperativa sociale Kinesis ICum Sortis Bergamo

PALAZZINA DELLA COOPERAZIONE
Arché Siena

FOR.TE
Cooperativa sociale Esserci | Kairos Torino

CENTRO SERVIZI DISTRETTO ECONOMIA SOLIDALE
Sol.co Piacenza

CENTRO PER LAUTONOMIA
Cooperativa sociale Centro per l'autonomia M.lacontino /
Charis




’ il SESSIONE PLENARIA
Centro Congressi PalaBam

| PROCESSI DI INNOVAZIONE ECONOMICA E SOCIALE

Introduzione

Proiezione video “25 anni di innovazione sociale”

Intervengono

Conclusioni

CHIUSURA DEI LAVORI: PROSPETTIVE DI SISTEMA

Vincenzo Mannino | Segretario Generale Confcooperative
Claudia Fiaschi | Presidente Gruppo Cooperativo CGM

* Relatori in attesa di conferma
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1 Centro Congressi Palabam | via Melchiorre Gioia, 3
. Centro Congressi MAMU | largo di Porta Pradella, 1
-} Fondazione Universita di Mantova | Via Angelo Scarsellini, 2

/. Palazzo Te | Viale Te, 13
5 Teatro Sociale | Piazza Cavallotti, 1
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